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Introducéo

O presente relatério € o resultado de uma pesquisa de caracter introdutério acerca da
problematica das alteracGes climaticas em Portugal. Sendo introdutdrio, assume um
caracter propositivo e mapeador, no sentido de colocar questdes que, pela sua
pertinéncia, possam ajudar a compreender o problema das altera¢Ges climaticas nas suas
vertentes sociais e politicas, por um lado, e a servir de suporte cognitivo para 0s

responsaveis pela conducéo de politica publica, por outro.

Nesse sentido, e para além de uma breve problematizacdo da questdo, foi nosso
objectivo introduzir duas linhas de analise fundamentais que dao forma e estabelecem a
relacdo entre um olhar sociolégico e um conjunto de agentes e instituicbes sociais e

politicas que estdo directamente relacionadas com o problema, em Portugal.

A primeira via de analise corresponde a problematizacdo das politicas publicas para as
alteracBes climaticas em Portugal e propde um modelo de analise susceptivel de
aplicacdo empirica. Saliente-se aqui o caracter dindmico e interventivo desta abordagem
que pressupde um acompanhamento profundo do processo. Ao mesmo tempo, e se
entendermos o fendmeno politico como um exercicio de cidadania e de participacdo
social, torna-se evidente que a sua analise requer uma variedade de contributos
disciplinares que ndo podemos representar neste contexto. O que se pretende, portanto,
é apresentar um modelo que indique quais os principais contributos e quais as linhas de
orientacdo que podem ser accionadas no sentido de produzir material cognitivo de
relevancia. Neste contexto, e para além do modelo proposto, apresenta-se uma breve
sintese da evolucdo das politicas publicas para as alteragcdes climaticas em Portugal.
Saliente-se que esta sintese ndo substitui de forma alguma a via de analise que

propomos e que nao € aqui realizada.

A segunda via de anéalise estd directamente ligada a primeira no que diz respeito a
relacdo necessaria entre ciéncia, comunicacao e politica. Por outras palavras, assumimos
que a relacdo entre ciéncia e politica é central nas sociedades contemporaneas, e que sO

pode ser estabelecida através de um projecto comunicativo. Nesse sentido, e



materializando uma das dimensdes de analise possiveis nos estudos de ciéncia e
comunicacgdo, desenvolvemos e aplicAmos um inquérito por questionario a populagédo
portuguesa, atraves do qual se procuram respostas para o grau € o tipo de conhecimento

que os portugueses possuem sobre o fendmeno alteragdes climéticas.



Capitulo 1: Alteracdes Climaticas - do problema social a
problematica sociologica

Um dos argumentos que mais tem contribuido para o esbater da separacdo entre as
“ciéncias duras” e as “ciéncias do espirito” materializa-se na crescente importancia que
a classe politica (nacional e internacional) atribui a duas ordens de factores. Por um
lado, a necessidade de compreender o comportamento humano nas suas dimensdes
culturais, sociais e politicas, como forma de melhorar a performance e os efeitos da
tomada de decis&o. Por outro lado, o0 compromisso que um determinado tipo de estudos
de carécter empirico pode ajudar a manter entre a classe politica (executiva) e aquilo a
que habitualmente se chama opinido publica, mas que se nos afigura mais correcto

apelidar de comunidade de cidadaos.

Este projecto ndo deixa de subscrever esses dois principios, que procura articular numa
breve problematizacdo das alteracbes climéaticas no campo das ciéncias sociais, para
depois desenvolver duas linhas de analise consideradas fundamentais na compreenséo
do fendmeno — um modelo de anélise de politicas publicas; uma andlise da
compreensdo publica das alteracdes climaticas (e respectiva aplicacdo de um inquérito

a populacdo).

Assim, e no que poderiamos entender como um percurso metodolégico, comecemos por
nos questionar acerca da forma como um problema fisico — alteragfes climéticas do
ponto de vista da ciéncia climatica — da lugar a um problema social — a relacdo das
transformacdes climaticas com as sociedades humanas — e pode ser entendido a luz de
uma problematizacéo sociologica — que tipo de contributo podem dar as ciéncias sociais
para o entendimento e, porque ndo para a resolucdo, do problema. Esta ultima sequéncia

orientara 0 nosso texto, as duas anteriores estar-lhe-do subjacentes ao longo do caminho.



As alteragdes climaticas — problema fisico

Se entendermos o clima como a descri¢do estatistica, em termos de médias e de
variabilidade, das varidveis meteoroldgicas durante um periodo que pode ir de meses a
milhdes de anos (Santos, 2002), e que o periodo minimo para definir o clima de uma
regido € de 30 anos, temos as duas escalas de medida fundamentais para verificar que
tipo de alteragdes se verificam e qual a origem dessas alteracOes: (i) — alteracfes

climaticas: alteracbes com origem antropogenica; (ii) — variacGes climaticas: alteracfes

com origem natural.

Neste contexto, o problema fisico das alteracdes climaticas pode ser identificado como

sendo o conjunto de alteracGes climaticas provocadas por emissdes de gases de efeito de
estufa (GEE) de origem antropogénica. No entanto, e podendo o clima ser caracterizado
como variacao estatistica, as variaveis que o compdem sdo afectadas por ambos o0s tipos
de transformacdes (variagdes climaticas e alteragdes climaticas), contribuindo este
facto, aparentemente simples, para aumentar de forma significativa a complexidade dos
modelos de andlise e dos cenarios por eles estabelecidos. A atencdo dedicada ao
fendmeno fisico devera ser deixada, por razdes dbvias, para os especialistas na matéria.

No entanto, é fundamental reter e evidenciar trés conjuntos distintos de questdes.

Em primeiro lugar, que as transformagdes do clima (variacdo e alteracdo) sdo
consequéncia da articulacdo de duas ordens distintas: uma ordem natural e uma ordem

humana.

Em segundo lugar, o esquema geral que nos permite, de forma necessariamente
simplista, entender o fenémeno: (i) - a emissdo de gases de efeito de estufa estd a
aumentar no planeta Terra, e as causas sdo parcialmente antropogénicas; (ii) — 0
aumento desse tipo de gases na atmosfera esta a provocar um fenémeno de aquecimento
global (aumento generalizado da temperatura média); (iii) — este fendmeno de

aquecimento global tem um conjunto de consequéncias das quais se destacam
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essencialmente trés: alteracdo dos padrdes regionais de precipitacao; alteracdo das zonas
agricolas; degelo dos glaciares e expansdo térmica da agua do mar (DCEA-FCT,
2000:5).

Por fim, e em terceiro lugar, o facto de serem desenvolvidos modelos de previsdo que,
tendo em conta ambas as ordens, procuram prever situaces futuras com base em
escolhas metodologicas concretas. Sdo estes modelos que permitem constituir cenarios
climéticos para o futuro e que, em funcdo do comportamento de um conjunto diverso de
variaveis, permitem calcular o grau e o tipo de medidas a tomar com vista a resolucao
do problema. Sendo de dois tipos — variam essencialmente na escala de observacao
(global ou regional) — estes modelos proporcionam uma representacdo compreensiva do
sistema climéatico e estimam a evolugdo do vento, da temperatura, da chuva, da
cobertura de neve, da circulagdo dos oceanos, entre outras varidveis, por periodos que
vao de décadas a séculos. A verificacdo da sua eficiéncia e da qualidade das suas
previsdes faz-se através da aplicacdo do modelo a situacdes histdricas passadas acerca
das quais ha informacdo que pode ser comparada para testar as previsdes realizadas. Em
1992, o IPCC! desenvolveu seis projeccdes hipotéticas das emissées globais futuras até
ao ano de 2100 a que chamou cenarios 1S92. Estes cenarios representam seis hipoteses
de evolucdo das emissdes de GEE com base na evolucdo de trés variaveis centrais: o

crescimento da populacdo mundial, a actividade econémica e o uso de energia. Dos

seis cenarios, que assumem uma escala de variagdo crescente no grau de emissoes, 0
mais utilizado tem sido o 1S92a (valor intermédio) que prevé uma duplicacdo da
concentracdo de CO2 eg. em 95 anos, ou seja, uma duplicacdo da emissdo dos gases de

efeito de estufa no tempo de aproximadamente um século.

Os processos de criacdo de cenarios de previsdo do clima estdo, no entanto, sujeitos a
grandes variacOes, quer pela complexidade dos sistemas em causa, quer pela
complexidade e imprevisibilidade do comportamento das varidveis que o afectam.
Apesar de tudo, e para além da possibilidade de ocorréncia de “surpresas”, sabe-se hoje

que a estabilizacdo da concentracdo de CO2 s6 pode ser alcancada através da reducao

global das emissbGes antropogénicas para niveis inferiores aos actuais e através da

manutencdo de uma tendéncia de descida. (Santos, 2002:17).

L IPCC - Intergovernmental Panel on Climate Change



E neste contexto, e tendo em conta as trés variaveis centrais dos modelos referidos
(populacdo, crescimento econdmico e energia), assim como a necessidade de mudanca
nas esferas em que elas estdo implicadas (esfera politica, esfera econdmica, esfera
sociocultural) que se comegam a vislumbrar os contornos da transigdo do problema

fisico para o problema social.



As alteracdes climaticas — problema social?®

As alteracGes climaticas sdo, por definicdo, alteragdes do clima provocadas pela
emissdo de gases de efeito de estufa de caracter antropogénico, ou seja, causados por
actividades humanas. Dessas actividades humanas, a “producdo (extracg¢do,
processamento, transporte e distribuicdo) e uso de combustiveis fosseis sdo responsaveis
por ¥ das emissbes antropogénicas de CO2, 1/5 do metano e uma quantidade
significativa do N20.” (DCEA-FCT, 2000:6). Para além de todas as actividades que
implicam a combustdo de combustiveis fosseis, também contribuem de forma
significativa para as alteracdes climaticas: a desflorestacdo (segunda maior fonte global
de diéxido de carbono); a pecuaria (fermentacdo dos alimentos e decomposicdo de
estrumes); o cultivo de arroz (responsavel por aproximadamente % das emiss@es globais
de metano); o uso de fertilizantes agricolas; a substituicao dos CFC’s por HFC'’s e
PFC's.

A informacédo que acabamos de referir, sintetizada de forma clara pelo campo cientifico
(principais fontes emissoras dos gases de efeito de estufa), identifica as principais areas
de actividade humana directamente relacionadas com o fendmeno das alteracdes
climaticas. Do ponto de vista estritamente econémico, estas actividades podem ser
caracterizadas através de um determinado padrdo de actividade que, centrado em fontes
energéticas fdsseis, estd a colocar em causa — pela sua crescente dimensdo e
interferéncia com os ciclos e ecossistemas naturais — a manutengédo dos sistemas de vida
existentes na Terra; por outro lado, temos um determinado tipo de comportamentos
sociais e humanos (as escalas individuais / familiares, colectivas / grupais e
institucionais) que dao o suporte necessario a esse modo de producdo e que contribuem

de forma decisiva para a manutencéo dos correspondentes padrdes de consumo.

Ora, transversal a estas duas esferas temos um campo politico no qual, em diferentes

escalas e areas de actividade humana, se materializam as tensdes inerentes a mudanca e

2 0 entendimento que aqui fazemos de problema social abrange as trés esferas referidas de forma
complementar (politica, econémica e sociocultural).

® O processo produtivo, inserido nesta perspectiva econémica deveré ser analisado do ponto de vista dos
métodos, dos procedimentos, das tecnologias e das escolhas que lhe estdo subjacentes, assim como a
relacdo essencial entre esses processos e 0 meio ambiente.



a escolha, elementos fundamentais na resolucéo de problemas. Assim, o problema social
identificado é, acima de tudo, um problema de vontade no processo de escolha e de
accdo politica. Ndo se entenda por esta afirmacdo que o econémico, o social ou 0
técnico ndo detém uma importancia fundamental neste processo. Antes pelo contrério, o
que pretendemos salientar é que as orientacdes de caracter econdémico, técnico ou social
pressupdem sempre um conjunto de escolhas e de juizos de valor que, dando preferéncia
a um determinado conjunto de factores em detrimento de outros fazem pender o sentido
da acgdo mais para um lado do que para o outro. Assumindo esta perspectiva, torna-se
claro que o problema social é um problema de escolha e de op¢do em funcdo de uma

realidade que nos confronta e que nos obriga a agir.

No que diz respeito a especificidade das alteracdes climaticas, as vias de accao
possiveis tém sido identificadas em torno de trés hipdteses fundamentais: (i) - por um
lado, a hipotese de ndo fazer nada em relacdo ao problema: é a hipdtese geralmente
defendida por aqueles que dizem que ndo ha dados suficientes que nos levem a estar
preocupados com as alteracOes climaticas e que os impactos, a existirem, serdo graduais
e muito lentos; (ii) - por outro lado, a hipdtese da mitigacéo: é a hipdtese levantada por
aqueles que, identificando o problema, decidem agir em funcdo das suas causas; a
reducdo das emissdes dos gases de efeito de estufa, com vista a reduzir a magnitude das
alteracOes climaticas, sera o objectivo fundamental daqueles que levantam esta hipbtese;
(iii) - Por fim, temos a hipéOtese da adaptacdo: aqui estdo incluidos aqueles que,
identificando os problemas, optam por agir em funcdo das suas consequéncias, isto é,
constatando os factos resultantes das alteragdes climaticas, propem a mudanca das
localizacGes de culturas agricolas, a retirada de algumas zonas costeiras, a preparacao

das populacBes para novos problemas ambientais e de saude, etc.

No entanto, este sistema a trés equacdes, aparentemente simples, esconde por detras de
si a complexidade dos factores que afectam, complexificam, limitam ou potenciam o0s
processos conducentes a accdo humana. E nesse campo, em que esta ancorado todo o
fendmeno em causa, o papel da problematizagdo sociolégica ganha uma importancia

acrescida. Vejamos porqué.



A problematizacdo sociologica

As alteracdes climaticas surgiram, na década de 1980, como um problema de politica
publica que colocava problemas sérios e de dificil resolucdo, tanto a comunidade
cientifica como a comunidade politica. Como resposta a esta dificuldade, aquilo a que
se pode chamar um movimento cientifico global levou a constituicdo, em 1992, do
IPCC no quadro das Nacdes Unidas, tendo por fim obter a cooperacdo e o parecer da
comunidade cientifica para a resolucdo do problema. A escolha seguida por este
“concelho de peritos” foi o tradicional modelo conceptual de relagdo entre ciéncia e
politica. Na sua formulagdo base, tanto cientistas como decisores politicos entenderam
que as mudancas planetarias poderiam ser melhor compreendidas e dominadas: (i) — se
fossem identificadas uma serie de forcas causais, naturais e sociais; (ii) — se elas fossem
mapeadas de forma objectiva, medidas e analisadas; (iii) — se fossem previstos 0s seus
efeitos; (iv) — se estes fossem agregados em técnicas quantitativas de larga escala para a
criacdo de modelos com resultados praticos; (v) — se estes resultados fossem utilizados
como inputs para 0 processo de tomada de decisdo politica ou para a conducdo de

politicas publicas.

No entanto, cedo se entendeu que este modelo tradicional ndo tinha potencial suficiente
para problematizar uma questdo desta dimensdo. Como resposta, comegcam a surgir um
conjunto de trabalhos que, centrando-se no campo das ciéncias sociais, tomam a ciéncia
e a tecnologia como objecto de estudo especifico e problematizam estas formas de
conhecimento e acgdo na sua relacdo com o sujeito tradicional do conhecimento — o
homem — e com o0 seu objecto tradicional — a natureza. Esta nova corrente pde em causa
0s pressupostos classicos acerca da correlacdo entre acumulacdo de conhecimento e
progresso politico e até cientifico, salientando a procura dos significados e a explicagédo
das contingéncias de todos os elementos que estdo contidos nessa relacdo. Enquadrando
um conjunto de agentes e de dados — formas de argumentacdo, discursos politicos,

instituicdes, recursos materiais, etc. — procura-se interpretar e compreender a realidade



no contexto das suas praticas e interaccdes. E portanto um modelo dindmico que assume

a complexidade do fenémeno.

E neste contexto de analise que, superando-se uma visdo reducionista e linear da relagio
entre conhecimento e ac¢do, se torna evidente a necessidade de um modelo explicativo
que contribua para uma visao holistica do problema. E assim, torna-se clara a relagédo
entre trés tipos de agentes bem identificaveis e funcionalmente essenciais, a que
correspondem trés campos de analise especificos: (i) - uma classe politica representada
por uma comunidade de cidaddos entendida num sentido lato, abrangendo individuos,
instituicOes e até empresas, que materializam, pela auséncia ou pela presenca, a
necessidade de uma nova forma de estar social®; (ii) - um conjunto de mediadores de
informacdo, nos quais se devem incluir os meios de comunicacgdo social, mas nao so;
uma; (iii) - uma comunidade cientifica que, comecando por identificar e quantificar o
problema do ponto de vista fisico, encena situac6es futuras e acaba por problematizar a

situacdo sociopolitica.

Cada um destes agentes pode (e deve) ser entendido num espaco de analise que €
atravessado por trés eixos: (a) - um eixo cognitivo que, enquadrado num determinado
tempo histdrico e numa determinada geografia humana, orienta a pesquisa e 0 processo
compreensivo; (b) - um eixo politico, em que sdo problematizados e referenciados 0s
valores que orientam a acgdo; (c) - um eixo comunicacional que, relacionando-se com
os dois anteriores, devera trazer a luz dos factos qualquer ordem argumentativa proposta
ou qualquer tomada de posicdo especifica, seja no plano das ciéncias fisicas, seja no
plano das ciéncias sociais ou mesmo no plano da participagao social.

Esta problematizacdo, que cruza actores com eixos de analise, pode dar lugar a uma
série de estudos que, pela sua dimensdo e pelos recursos afectos a pesquisa, se
desdobram em escalas e profundidades de analise diferenciadas. Assim, um conjunto de
teorizagBes de carécter global acerca das alteracdes climaticas, com uma perspectiva

multidisciplinar, de elevada profundidade de analise e complementaridade empirica,

* Referimo-nos aqui a uma nova forma de participacéo politica, mais abrangente e mais responséavel a
escala individual, e que se materializa nos ja conhecidos conceitos de participacdo e cidadania, num
contexto do que se pode chamar uma nova ética sécio-econdmica. Por outro lado, convém salientar que
estas dimens@es sdo interdependentes e se entrecruzam socialmente: um s6 individuo pode desempenhar
diferentes papéis — politicos, sociais, profissionais, etc — sem que esse facto colida com a analise.
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requerem um conjunto de meios raros (financeiros, técnicos e cientificos). E o caso da
coleccao intitulada “Human Choice & Climate Change”, sob a coordenacdao de Steve
Rayner e Elizabeth Malone que, abrangendo um conjunto diverso de &reas cientificas,
tem 0s meios necessarios para convocar alguns dos especialistas mais conceituados para
produzir uma obra de referéncia fundamental. Se este tipo de estudos problematiza e
identifica as principais vias de investigacdo, ha outra classe de pesquisas que se dedica
de forma quase exclusiva a criacdo de cenérios futuros para a evolucdo das alteracoes
climéticas. Neste caso, e recorrendo também a equipas multidisciplinares, o objectivo é
o0 de constituir previsdes acerca da evolucdo de variaveis fisicas, sociais, econémicas e
politicas que definem alternativas para o futuro. Este tipo de estudos, de grande
utilidade do ponto de vista da fundamentagdo no processo de tomada de decisdo
politica, é realizado por equipas multidisciplinares que aplicam os modelos de previséo
de que ja faldmos a diferentes escalas. Saliente-se, para 0 caso portugués, o projecto
SIAM, coordenado pelo Professor Filipe Duarte Santos, que constituiu o primeiro caso
de aplicacdo destes modelos a escala nacional, e elaborou uma colecgdo de informacéo
fundamental para a conducdo de politicas publicas aos mais variados niveis.

Para além dos estudos de larga escala, sdo evidentes varias dimensdes de analise que,
pela sua importancia de referencial cognitivo, e porque desenvolvem e especificam
essas grandes vias de andlise, se constituem como objecto de estudo de diversas equipas
de investigacdo e resultam em estudos de menor dimensdo, mas de igual importancia

relativa.

Ora, 0 nosso objectivo serd o de desenvolver uma linha de analise que, tendo como

pano de fundo os trés vértices do trianqgulo referido [ciéncia / politica / comunicacéol,

possa contribuir para a eficiéncia da conducdo do processo politico, por um lado, e

para a melhoria do processo comunicativo, por outro.

Passemos, portanto, das palavras aos factos.
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Capitulo 2: Politicas Publicas para as Alteracdes Climaticas em
Portugal

No inicio desta reflexdo salientdmos duas caracteristicas proeminentes das sociedades
contemporaneas que, pelo seu significado e pela sua importancia estratégica, se definem
como eixos orientadores da accdo social e politica, por um lado, e dos processos
cognitivos (individuais e colectivos), por outro: (i) - a necessidade de compreensdo do
comportamento humano por parte das instancias de tomada de decisdo politica aos mais
diversos niveis; (ii) — o fendbmeno comunicativo tido numa perspectiva abrangente,
salientando-se o seu caracter relacional que contribui de forma decisiva para a accao
humana. Ao primeiro fizemos corresponder um trabalho cientifico de base que tem
como propésito descodificar os comportamentos, as escolhas, as representacdes, as
percepcdes. O segundo processo refere-se a necessidade de estabelecimento de relaces,
lacos, ligacOes, entre os diversos agentes e instituicbes sociais, ou seja, a um processo
de accdo e de intervencdo de caracter comunicativo que permite aumentar a eficiéncia,
potenciar a compreensdo e alargar o alcance dos processos de conducgdo de politicas

publicas.

E com base nestas duas referéncias que pretendemos salientar uma problematizacéo
que, centrando-se no lado da ciéncia (compreensiva, interpretativa), permita contribuir
para uma visao de caracter comunicativo do processo e do fenémeno politico associado
as politicas publicas para as alteracdes climaticas no caso portugués. Esta contribuicéo
é, neste momento, mapeadora e introdutdria, procurando evidenciar as principais
questdes e as principais linhas de analise a ter em conta neste tipo de processo de

investigacao.

Procurar compreender, interpretar e problematizar as politicas publicas para as
alteracdes climaticas em Portugal é, também, um processo que devera ter em conta duas
ordens de factores essenciais. Em primeiro lugar, os pressupostos tedricos ideal-tipicos

que nos permitem definir os conceitos essenciais: Estado, politica, politica publica,
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accéo social, bem comum. Em segundo lugar, e assumindo um caracter necessariamente
transitorio, um conjunto de instituicdes, documentos, ordens de accdo e de intervencéo
que, envolvendo diversos agentes e interesses, articulam os conceitos referidos com as
praticas quotidianas e com as formas de accdo. O mesmo € dizer que as politicas
publicas devem ser definidas e entendidas num espaco concreto de mediacdo que se
situa entre o “Estado como ideia” (principios e valores que orientam) e o “Estado como

accdo” (politicas e medidas que aplicam).

Desta forma, foi nosso objectivo ao longo desta reflexdo, de carécter introdutério e
necessariamente breve: (i) — definir um quadro de anélise; (ii) — fazer uma breve
caracterizacdo dos campos de analise, dos agentes e das instituicdes associados as
politicas publicas para as alteragdes climaticas em Portugal; (iii) — levantar um conjunto
de questdes que permitam orientar a informacéo recolhida e recolocar a pesquisa para
passos futuros. Dos recursos de base empirica utilizados, salientam-se os documentos de
definicdo de politica — com especial relevancia para o PNAC® -, a consulta a
documentacdo diversa do Ministério das Cidades, Ordenamento do Territério e
Ambiente e a realizacdo de diversas entrevistas a individualidades ligadas a instituicdes
nacionais que, de uma forma ou de outra, estdo ou estiveram envolvidas no processo de
definicdo ou operacionalizacdo de politicas publicas para as alteragdes climaticas em
Portugal.

® Plano Nacional para as Alteragdes Climaticas
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Politicas publicas: quadro orientador da analise

A necessidade de definicdo de um quadro de analise de politicas publicas sugere-nos
que se tenha em consideracdo um conjunto de sete etapas que devem ser cruzadas com
trés eixos de analise. A intencdo é avaliar os principais momentos no processo de
constituicdo e conducdo de uma politica pablica de forma ideal tipica a medida que ele
se desenvolve, por um lado, e uma avalia¢do critica na sua conclusdo, por outro. Os
eixos de analise correspondem a trés dimensdes que se constituem como critérios

fundamentais de diferenciagdo. Vejamos de que forma.

A centralidade da relacdo entre conhecimento cientifico e processo de tomada de

decisdo politica torna necessaria a introducdo de um eixo cognitivo — cientifico. Este
eixo, tendo subjacente um quadro espacio-temporal de referéncia®, salienta o papel do
conhecimento no desenho e na aplicagdo das politicas publicas para as alteracdes
climaticas, pelo menos a dois niveis: por um lado, no que diz respeito aos diagnosticos
das causas, das consequéncias e das solugdes; por outro lado, no que diz respeito a

formulacdo e posterior avaliagdo das préprias politicas.

Se entendermos a definicdo de politicas puablicas como um processo de procura de
consensos e de orientacdo da accdo social, no @mbito da ac¢do governativa do Estado, e
tendo por referéncia um quadro de racionalidade ética e comunicativa (cruzando uma
ética social como uma ética ambiental) caracteristico das sociedades democraticas, €

fundamental que se conceba, neste modelo, um eixo comunicativo — relacional. As

® Por um lado, um quadro espécio-temporal que define o “quando?” e o “onde?” da politica. Partindo-se
do principio que o espaco ndo é homogéneo e que a sua relacdo com as alteragdes climaticas nao é
uniforme, as politicas pUblicas para as alteragdes climéaticas devem ter em conta esta heterogeneidade,
procurando conceber diferentes escalas de aplicacdo: global, continental, nacional, regional. Por outro
lado, a definicdo de uma politica publica para as alteracdes climaticas é particularmente sensivel a
varidvel tempo cronoldgico: como vimos inicialmente, a unidade temporal minima de definicéo do clima
de uma regido é de trinta anos e, consequentemente, os resultados de uma politica de alteracdes
climaticas, do ponto de vista das consequéncias / efeitos no clima, s6 podem ser medidos apds este
periodo, assumindo um caracter de longo prazo a que os sistemas politicos contemporaneos ndo estao
habituados.
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politicas pulblicas para as alteracdes climaticas sdo aqui entendidas, no quadro da
relacdo ja desenvolvida entre ciéncia e comunicacdo, como um fenémeno sdcio-politico
em que Varios agentes individuais e colectivos se relacionam e constituem um campo de
comunicacdo do qual depende a compreensdo analitica do fenébmeno, a capacidade
integradora da accdo colectiva e a constituicdo de vias alternativas para o futuro; a
dimensdo comunicativa / relacional é central em todo o processo de definicdo e
concepcdo de politicas, de aplicacdo dos respectivos instrumentos e de avaliagdo final
dos resultados.

Por fim, e num movimento de ligacdo entre forma e conteddo, ndo pode deixar de ser
referida a importancia institucional em todo este processo. A concepg¢éo inicial de uma
passagem do “Estado como ideia” para o “Estado como ac¢ao” implica necessariamente
um conjunto de instituicdes e valores que devem ser salientados e evidenciados por um

eixo formal / institucional que engloba, de forma genérica, o quadro normativo e

institucional directamente associado a definicdo de politicas, por um lado, e a sua

materializagdo ou operacionalizagéo, por outro.
No que diz respeito as sete etapas, e considerando que elas tipificam um procedimento
ideal tipico do processo de conducdo de politicas pablicas, o primeiro passo é dado com

a identificacdo das causas e dos motivos que levam a accao politica.

i Principios Orientadores de Politica: Esse processo constitui a primeira etapa

de identificacdo e reflexdo em torno dos principios orientadores de politica,
englobando a reflexdo em torno dos conceitos, das ideologias e das
conceptualizagbes politicas (qual o papel do Estado, o que é o bem publico,
qual o ambito das politicas publicas, quais os principios orientadores de uma
politica pablica de ambiente, etc.), mas também os motivos que deram
origem a necessidade de uma politica e que, como tal, estdo em relagédo
directa com os principios que a orientam. Do ponto de vista da investigacéo,
esta etapa pressupde a inquiricdo dos varios intervenientes, aos mais diversos
niveis do processo politico, acerca das suas representacdes e das suas ideias
sobre este conjunto de conceitos e principios de orientacdo da accdo. Para
além da inquiricdo, a analise documental detalhada da informacéo disponivel

e pertinente (programas de governo, documentos de orientacdo de politica,
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documentos criticos, etc.) € um passo importante, ndo se esgotando aqui, no
entanto, as metodologias disponiveis para a avaliacdo e compreensdo desta

etapa.

Concepcao de Politicas Publicas: Identificadas as causas e 0s motivos, por

um lado, e os principios e valores orientadores, por outro, parte-se
naturalmente para a constru¢do e definicdo de politicas que permitam
constituir linhas de accdo viaveis e concretizaveis que os materializem. A
concepcdo da politica para as alteracdes climaticas € a segunda etapa deste
processo e pode ser entendida como a fase de definicdo do quadro geral de
orientacdo que permitira constituir uma ou mais linhas concretas de accéo.
Devera tornar-se claro, nesta etapa, quem s&o os agentes envolvidos, quais as
suas funcdes, quais os objectivos a alcancar e com base em que informacéo
acerca da realidade. A ligacdo entre os objectivos de politica e as suas
formas de operacionalizacdo é o objecto central desta fase, para a qual os
recursos cientificos disponiveis se demonstram centrais a varios niveis: no
diagnostico da realidade fisica e ambiental; no diagnéstico da realidade
sociopolitica e institucional; no desenho e no planeamento estratégico de
linhas de orientacdo, de quadros institucionais, de principios e

procedimentos normativos, etc.

Formas de Operacionalizacdo de Politicas: Desenhadas as politicas e o seu

enquadramento institucional / normativo, torna-se fundamental conceber e
tornar vidveis uma série de instrumentos que as consigam articular com a
realidade socio-econdmica e com o0s objectivos de politica. Essa ligacdo é
feita através de instrumentos que, tendo em conta os pressupostos referidos,
consigam criar formas equilibradas e consensuais de por em pratica 0s
valores e os principios inicialmente concebidos. E a etapa de criagio de
formas de operacionalizagdo de politicas: os instrumentos de politica sdo um
dos pontos de contacto mais importantes entre os agentes que definem e
operacionalizam as politicas e as instituicGes sociais visadas pelas politicas.
Esta etapa reveste-se de especial importancia no que diz respeito a
compreensdo por parte de todos os envolvidos relativamente aos propositos e

aos principios que orientam a ac¢do, por um lado, e as concepcdes de justica
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social e ambiental que elas necessariamente fazem veicular, por outro. E
aqui que ganha uma importancia acrescida a analise dos processos
comunicativos, das formas de passagem de informacdo, dos processos
argumentativos e negociais, das formas de participacdo e do exercicio de
uma cidadania alargada. A importancia de um processo de argumentacdo
comunicativa entre os diversos agentes nas etapas anteriores ganha agora
expressdao fundamental no que diz respeito a um argumento central na
conducdo de politica: a coeréncia argumentativa. Os diversos agentes,
participando e contribuindo em todas as etapas, estdo a constituir um férum
de participacdo que, pela sua natureza, se compromete com as decisdes
tomadas. E este forum deve ser, em termos ideais, 0 mais alargado possivel.
As teorias da comunicacdo, a ciéncia politica, a analise da participacéo
social, entre outras areas de interesse cientifico, podem dar um contributo
fundamental nesta etapa, especialmente no que diz respeito a necessidade de
entendimento e compreensdo das formas de participacdo politica nas
sociedades contemporaneas.

Atribuicdo de Responsabilidades e Delegacdo de Funcgdes: Em funcdo do

modelo até agora apresentado surge, necessariamente, uma nova questao:
“quem faz o qué e como?”. Por outras palavras, surge-nos a etapa seguinte
que procura a atribuicdo de responsabilidades e a delegacdo de fungdes. A
principal questdo desta etapa, e o tipo de resposta que lIhe for dada, pode
definir o sucesso ou o insucesso da politica em questdo. A integracao,
fundamental numa politica publica desta dimensdo, requer uma grande
clareza, ndo sO das atribuicbes de responsabilidades funcionais, como
também das responsabilidades politicas. A delegagdo de funcBes distribui
responsabilidades e pode ter o efeito perverso de diluir a forga necessaria
para a etapa seguinte, sendo fundamental identificar pontos fracos e pontos
fortes da estrutura organica definida, das competéncias, das formas de
regulacdo e fiscalizagdo, com vista a definir modelos optimizados. Por outro
lado, a atribuicdo de responsabilidades também pode ser entendida como

uma forma de medir o grau de empenhamento da classe politica e
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governativa na prossecucdo de uma determinada politica ptblica’, podendo
esta ser medida nos discursos e textos politicos, nas apari¢cdes publicas, nas
reuniGes de comissdo, quer através de uma analise factual, quer através da
analise dos textos e da documentacéo oficial.
Vimos até agora as seguintes etapas: (i) — principios orientadores de politica; (ii) —
concepcao de politica para as alterac6es climaticas; (iii) — formas de operacionalizacéo;
(iv) — atribuicdo de responsabilidades e delegacdo de fungbes. Estas quatro etapas
definem uma primeira fase de procura das formas conceptuais, institucionais e
instrumentais de implementacdo das politicas que correspondem, regra geral, a forma

tradicional de conducéo das politicas.

As trés etapas seguintes, apesar de existirem no quadro tradicional como elementos de
avaliacdo posteriores a aplicacdo das politicas, sdo aqui propostas como fases
transversais ao processo e que devem ser accionadas a medida que se desenvolvem as
quatro etapas anteriores. Por outras palavras, a inventariacdo dos resultados esperados, o
processo de implementacdo das politicas e a avaliagdo devem acompanhar o processo de

conducdo de politica do principio ao fim.

V. Resultados Esperados: quais sdo o0s resultados esperados da politica

desenhada? A definicdo de um conjunto de metas a alcancar € um dos
mecanismos de controlo necessarios a conducdo e implementacdo das
politicas, por um lado, e a avaliacdo da eficacia dos meios reunidos e
disponiveis. Assim, o processo de idealizacdo e planeamento das politicas
deve dar origem a uma checklist de resultados esperados que permitam
monitorizar 0 comportamento dos agentes e proceder a avaliagdo final. No
entanto, esta checklist é variavel ao longo de todo o processo. Os objectivos
podem modificar-se e adaptar-se a realidades diversas, levando a necessaria

alteracdo dos resultados esperados.

Vi, Implementacéo das Politicas: O processo de implementacdo das politicas

compreende duas ordens de factores. Por um lado, um conjunto de meios e

linhas de orientacdo que foram definidas pelas etapas anteriores. Por outro

"“Quem dé a cara pela politica” é muitas vezes um aspecto fundamental pela for¢a animica e simbdlica

que € transmitida a todos os agentes envolvidos e aos cidaddos em geral.
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lado, a forca politica e 0 impeto necessarios a concretizacdo do projecto
definido. A mudanca de comportamentos requer a concentracdo de forca

politica no desenvolvimento de todo o projecto.

vii.  Avaliacdo: a avaliacdo pressupde um processo regular de verificacdo de toda
a arquitectura da politica, a confrontacdo dos objectivos com os resultados ao
longo de todas as etapas e a identificacdo das situacGes de sucesso e de ndo
sucesso relativamente ao que se pretendia. Por outro lado, é na etapa da
avaliacdo que devem ser equacionadas as mudangas estruturais da politica,
0s ajustes de pequena escala, as reorientacbes de sentido e 0s novos

objectivos a transitar para uma eventual continuagdo de politica.

Em funcédo das caracteristicas e dos principios definidos para este modelo de anélise, a
sua aplicacdo a uma situacao concreta pode ser feita em trés contextos distintos. Por um
lado, e constituindo-se como uma proposta de analise sintética, (i) - procurando
identificar as principais questdes, mapear a situacio e apresentar uma sintese critica. E o
nosso objectivo neste documento. Por outro lado, e constituindo-se como um projecto
de investigacdo — accdo, (ii) - levando a cabo a constituicio de uma equipa de
investigacdo que, no terreno, acompanhe todo o processo de definigdo, conducdo e
avaliacdo das politicas publicas. Este segundo fim pressupde a constituicdo de uma
grelha de andlise que cruza as sete etapas referidas com os trés eixos de analise e que

desenvolva de forma analitica cada uma das dimensées definidas®.

Eixo cognitivo — Eixo Eixo formal /
cientifico comunicativo — institucional
relacional

Etapa 1
Etapa 2
Etapa 3
Etapa 4

Etapa 5
Etapa 6
Etapa 7

& O que fazemos aqui é desenvolver e conceptualizar um modelo de analise que pode, eventualmente, vir
a ser aplicado, mas que requer a convergéncia de uma equipa multidisciplinar e dos meios materiais
correspondentes a sua constituicdo e manutencao.
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Por fim, e como resultado desta grelha de andlise, poder-se-do (iii) - realizar
investigacOes parcelares que, tendo como pano de fundo o modelo apresentado, se
concentrem em cruzamentos especificos entre etapas e eixos, no sentido de produzir

conhecimento especifico acerca de determinado tipo de assunto ou tema.

Se 0 modelo de analise que acabamos de apresentar serve de referéncia para a
problematizacdo das alteracBes climaticas em Portugal, vejamos agora, em termos
necessariamente sintéticos e introdutérios, como se pode caracterizar a situagdo

nacional relativamente a este problema.
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As politicas publicas para as AC’s em Portugal: enquadramento e evolucao

As origens das politicas de ambiente em Portugal, parece-nos de alguma forma
consensual afirméa-lo, estdo profundamente ligadas a dois acontecimentos historicos que
importa salientar. Um primeiro surge com o inicio da participacdo portuguesa na
politica internacional de ambiente, como consequéncia da “recepg¢ao pelo Ministério dos
Negdcios Estrangeiros, em Marc¢o de 69, da nota do Secretario-geral da Organizacao das
Nacdes Unidas (ONU), dando conta da resolucdo que dava inicio ao processo que
conduziria a Conferéncia das Na¢des Unidas sobre Ambiente Humano, que teria lugar
em Estocolmo em 1972” (Lacasta e Cavalheiro, 2001:309). Como resposta a este
estimulo externo, a diplomacia portuguesa desencadeia um conjunto de iniciativas que
vao ganhar forma através da criacdo, em 1971, da Comissdo Nacional de Ambiente
(1971).

Ora, desta conferéncia, que marca de forma profunda toda a politica internacional de
ambiente, e que se constitui como um marco simbdlico da entrada de Portugal numa
linha de °‘atencdo politica ambiental internacional’, resultam uma declaragdo de
principios (Declaracdo sobre Ambiente Humano) e duas instituicdes (Programa das
Nacdes Unidas para o Ambiente — PNUA,; Instituto Global para o Ambiente — GEF).

Nelas se salientam, pela primeira vez, a relevancia de problemas ambientais globais.

Se as politicas publicas de ambiente tém sido sujeitas a varias e validas interpretacdes e
analises (Schmidt, 1999; Soromenho-Marques, 1993 e 1998), importa salientar alguns
aspectos relativos a especificidade da problematica das alteragdes climéticas e da forma

como ela tem sido abordada pelas instancias nacionais.

Lacasta e Cavalheiro (2001), centrando-se na questdo da participagdo portuguesa nas
negociacdes internacionais do clima, identificam trés fases distintas no ‘dossier das
alteragdes climaticas’ que consideramos fundamentais. Uma primeira tem a sua origem

em dois desafios diplomaticos que foram colocados a Portugal no inicio da década de
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1990. Por um lado, a presidéncia da UE, durante o primeiro semestre de 1992 e, por
outro, e como ineréncia de tal responsabilidade, a conducdo da posicdo da Unido na
Cimeira da Terra®, também em 92. O desafio parece ter sido cumprido, pelo menos no
que diz respeito a responsabilidade comunitaria. Da posicdo da UE neste processo
negocial os autores destacam a criacdo de uma politica comum aos Estados membros
(participacdo em bloco), o estabelecimento de um acordo de Burden Sharing e a
tendéncia para a defesa de um principio de limitacdo do crescimento das emissfes e nao
de reducdo. No entanto, e no que diz respeito a condugdo da politica interna para as
alteracBes climaticas, mantiveram-se problemas estruturais bdsicos, dos quais se
salientam: a “auséncia de enquadramento cientifico e socioecondmico em termos dos
potenciais impactes e custos das AC’s em Portugal”; a “correspondente auséncia de
estratégia nacional em termos negociais, para além de uma insercdo genérica no grupo

dos paises ‘menos desenvolvidos’ do seio da OCDE”.

A esta primeira fase sucede-se uma segunda que 0s autores caracterizam como de
“adormecimento” [1993-1997]. E o periodo que se segue a assinatura da CAC durante a
Cimeira da Terra e que materializa uma certa incapacidade de conducdo da politica
interna para as alteracdes climaticas com expressao concreta em dois problemas: por um
lado, a disfuncdo entre objectivos e meios técnico-politicos; por outro lado, a escassez
de meios humanos e institucionais para levar a bom porto uma politica publica

consistente, coerente e responsavel.

Por fim, temos uma terceira fase que, tendo o seu inicio marcado pelo Protocolo de
Quioto (1997) salienta, em Portugal, o despertar para a necessidade de definir uma
estratégia e uma politica para as alteracbes climaticas, por um lado, e para criar as
condicOes da sua materializagdo num quadro politico e institucional de referéncia, por
outro. Mas quais 0s motivos deste despertar? Trés acontecimentos distintos parecem ter
contribuido de forma decisiva: em primeiro lugar, a tomada de atengdo da importancia

deste problema por parte do Governo, que leva a criacdo da Comissdo Nacional para as

° Da Cimeira das Nacdes Unidas sobre Ambiente e Desenvolvimento (CNUAD), também conhecida por
Cimeira da Terra ou Cimeira do Rio, resultam quatro instrumentos fundamentais: (i) — a Declaracdo do
Rio sobre Ambiente e Desenvolvimento; (ii) — A Agenda 21; (iii) — a Convencdo da ONU sobre
Diversidade Bioldgica; (iv) — a Convencdo sobre Alteracfes Climaticas — CAC.
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Alteracdes Climaticas'®, a 29 de Junho de 1998; em segundo lugar, a criacdo do
Programa Europeu para as Alteracdes Climaticas’’ e as correspondentes
responsabilidades comunitérias para cada um dos Estados Membros, Portugal incluido;
em terceiro lugar, e mais recentemente, a aprovacdo do Protocolo de Quioto pelo
Governo portugués, em Marco de 2002*2. Estes trés factos parecem constituir-se como
0s principais motivos no ambito dos quais emerge, actualmente, uma politica publica

para as alteracdes climaticas em Portugal.

a) A Comissdo Nacional para as Alteragdes Climaticas: Da criacdo da Comissdo

Nacional para as Alteracdes Climaticas (Junho de 1998) surgem trés dimensdes
fundamentais que marcam de forma clara a politica definida para o sector. Em
primeiro lugar, a responsabilidade de elaborar a estratégia nacional para as
alteracBes climaticas e as suas sucessivas modificacBes. Em segundo lugar, a
conducdo do processo que deveria levar a criacdo de um documento orientador
de politica. Por fim, a necessidade de referéncia técnico-cientifica a estudos de
base sobre o problema das alteracGes climaticas em Portugal, no que diz respeito
as duas dimensbes anteriores. Estes trés aspectos, quando articulados,
constituem-se como os fundamentos de uma politica publica para as alteracdes
climéticas em Portugal e ajudam a compreender a forma como o processo tem

decorrido.

A estratégia nacional para as alteracfes climaticas, apresentada como Resolucgédo
do Conselho de Ministros a 30 de Maio de 2001, definiu um conjunto de
principios fundamentais que articulam de forma clara os objectivos de politica
comunitaria e 0s compromissos internacionais com a necessidade de criar um

sistema de informagdo cientifica e de accéo politica ao nivel interno®®. A criagdo

0 A Resolucéo do Conselho de Ministros n° 72/98 de 29 de Junho de 1998 cria, na dependéncia da
Ministra do Ambiente, a Comissdo para as Alteragdes Climaticas, composta por representantes dos
Ministérios dos Negdcios Estrangeiros, da Administracdo Interna, do Equipamento, do Planeamento e da
Administragdo do Territorio, da Economia, da Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas e da
Ciéncia e da Tecnologia e das Regifes Autdnomas, assim como por técnicos dos departamentos
envolvidos.

1 |_ancado em Junho de 2000, o programa dever4 estar em fase adiantada a partir de 2003.

12 Nos termos da alinea c) do n° 1 do artigo 197° da Constituicdo, o Governo decreta, a 1 de Marco de
2002, o seguinte: “E aprovado o Protocolo de Quioto a Convengido Quadro das Nagdes Unidas sobre
Alteragdes Climaticas, assinado em Nova lorque em 29 de Abril de 1998.”

B (i) — a ratificacdo do Protocolo de Quioto como forma de reiterar os compromissos internacionais
assumidos por Portugal; (ii) — cumprir o objectivo de limitagBes de emiss@es; (iii) — observar e estudar o
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b)

de um documento orientador de politica materializou-se mais tarde no PNAC
(Plano Nacional para as Alteracdes Climaticas) que define — na sua versdo actual
— as principais politicas e medidas previstas para a concretizagdo dos objectivos
definidos no Protocolo de Quioto, quer ao nivel nacional, quer ao nivel
comunitario. Transversalmente a estes dois objectivos de politica, foram
assinados dois protocolos com instituicdes cientificas que assumiram a
responsabilidade de elaborar os documentos técnicos de orientagdo e definicéo
de politicas, por um lado, e de diagndstico da situa¢do nacional, por outro. No
primeiro caso temos 0 Departamento de Ciéncias e Engenharia do Ambiente da
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa (DCEA-
FCT-UNL) que, em parceria com o0 CEEETA (Centro de Estudos em Economia
da Energia, dos Transportes e do Ambiente), formou a equipa responsavel pela
elaboracdo do PNAC. No segundo, temos a equipa da Fundacgédo da Faculdade de
Ciéncias da Universidade de Lisboa que, coordenada pelo Professor Filipe
Duarte Santos, elaborou o primeiro diagndstico cientifico relativo aos cenarios e
possiveis consequéncias das alteracBes climaticas em Portugal. Se a elaboracao
do PNAC serve como forma de inventariar os alvos, 0S processos e 0s
mecanismos necessarios para a concretizacdo de uma politica de reducdo de
gases de efeito de estufa em Portugal, o estudo do SIAM serve como referéncia
fundamental na constituicdo de cenarios e de previsdes para a evolucao futura da
situacdo em Portugal, incluindo-se ai desde logo uma primeira abordagem

sociolégica a questao™.

Programa Europeu para as AlteracBes Climaticas: desde que foi lancada a

primeira estratégia comunitaria para a criagdo de limites as emissdes de CO2 por
parte da Comissdo Europeia, em 1991, tém sido varias as iniciativas
relacionadas com as alteracdes climaticas no espaco da Unido. No entanto, e
considerando-se que este conjunto de iniciativas nao tem sido suficiente para

alcancar os objectivos definidos no Protocolo de Quioto, decidiu o Conselho de

clima e caracterizar a vulnerabilidade do nosso territorio; (iv) — alargar o alcance das politicas e medidas
de ambito sectorial; (v) — potenciar o recurso aos mecanismos de mercado; (vi) — estudar os sistemas de
gestdo florestal e de uso agricola do solo; (vii) — alargar a informag&o ao publico aos sectores mais jovens
da sociedade; (viii) — ampliar o papel da CAC; (ix) — estabelecer uma estrutura operacional para as
alteracGes climaticas; (x) — desenvolver e ampliar um sistema de informacdo e comunicacao.

' Ferreira de Almeida, Jodo (2002). “Sociological Analysis”. in Santos, Filipe D. (2002). Climate Change
in Portugal: Scenarios, Impacts and Adaptation Measures — SIAM Project. Lisboa: Gradiva.
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Ministros do Ambiente da Unido Europeia pedir a Comissdo que avangasse com
uma lista de accdes prioritarias, politicas e medidas com vista a alcancar esse
proposito.

No seguimento desta solicitacdo, a Comissdo apresentou o Programa Europeu
para as AlteracGes Climaticas como documento orientador de estratégia, que
pode ser entendido, em termos processuais, em duas fases. Numa primeira, e
centrando-se nos sectores de transportes, energia e industria, foram criados
varios grupos de trabalho com o objectivo de procurar as melhores opcdes e
recomendacdes no sentido de reduzir as emissdes de gases de efeito de estufa®®.
Cada um destes grupos de trabalho, iniciando a sua actividade no Veréao de 2000,
desenvolveu um conjunto de iniciativas potenciais que ganham forma através de
42 medidas concretas. Estas Ultimas, se postas em pratica, Sdo suficientes para
que se reduza duas vezes mais do que é necessario a quantidade e emissdes de

gases de efeito de estufa no contexto europeu®.

Como consequéncia deste relatdrio, em Outubro de 2001, a Comissdo decide
avancar com um conjunto de trés medidas de intervencdo directa sobre o
problema das alterac@es climaticas: (i) — um plano de accdo para o PEAC; (ii) —
uma proposta de ratificacdo do Protocolo de Quioto; (iii) — uma proposta de

comércio de emissoes.

No seguimento deste conjunto de trés medidas estdo a ser desenvolvidos varios
estudos e propostas que, tendo em conta as 42 politicas e medidas®’ definidas,
permitam levar as escolhas mais racionais e eficientes dos instrumentos a

aplicar. Este processo devera estar concluido até meados de 2003.

1> S50 seis os grupos de trabalho: (i) — mecanismos flexiveis; (ii) — oferta de energia; (iii) — consumo de
energia; (iv) — transportes; (v) — indUstria; (vi) — investigacéo.

16 Esta informagdo foi agregada e compilada no ECCP Report, em Junho de 2001.

" Em grande parte transpostas para 0 PNAC.
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As politicas publicas para as AC’s em Portugal: revisio critica

E habitual tratar-se das politicas publicas como um problema enquadrado na dimens&o
institucional do Estado, figura politica de referéncia nas sociedades contemporaneas, e
orientador do processo de gestdo da ‘coisa publica’. As alteragdes climaticas, numa
determinada escala de analise, enquadram-se perfeitamente nesta conceptualizacao, e

assumem-se como um problema de escala nacional que o Estado deve orientar.

Neste sentido, e apesar de o problema das altera¢des climéticas ter uma origem global e
uma resposta global — que ja referimos -, faz sentido que se proceda a avaliacdo da
forma como um determinado Estado responde a articulacdo dessa escala com a sua
prépria identidade territorial, politica, social e econdémica. Foi neste contexto que
apresentamos uma proposta de modelo de analise das politicas publicas para o caso

portugués.

No entanto, e como também ja tivemos ocasido de referir, esse processo de investigacdo
/ condugdo das politicas publicas, deve ser orientado de forma interactiva, em “tempo
real”, constituindo-se como um elo de ligagdo directo entre as trés referéncias
fundamentais que salientdmos no processo de conducdo de politicas publicas: ciéncia /

comunicacdo / politica.

Ora, se esse processo obriga a uma disponibilidade temporal e de recursos humanos e
técnicos de que ndo dispomos neste momento, ndo podemos deixar, no entanto, de fazer
um ponto da situagdo relativamente ao confronto do modelo, em tragos muito gerais,
com a realidade nacional actual. Esse confronto centrou-se, para além de toda a
informacdo documental reunida, num conjunto de depoimentos recolhidos ao longo
deste projecto, junto de individualidades que, ora no passado mais recente, ora no tempo
presente, estiveram ou estdo envolvidas de forma directa com o processo de conducdo

das politicas publicas para as alteracdes climaticas em Portugal.
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Assim, e tendo como referéncia de andlise 0 modelo proposto, comecemos por
apresentar 0 nosso posicionamento relativamente aos eixos para, posteriormente,
procurarmos situar e reflectir sobre a situa¢do nacional no que diz respeito as etapas

identificadas.
No que diz respeito aos eixos de analise definidos, as politicas publicas para as
alteracbes climéaticas em Portugal podem ser caracterizadas da seguinte forma, no

momento actual:

i Eixo cognitivo — cientifico: a relacdo entre o processo de conducdo de

politicas publicas e o conjunto de recursos cognitivos disponibilizados pelo
campo cientifico é profundamente deficitaria, prevalecendo uma viséo
classica do contributo da ciéncia, que leva a um subaproveitamento dos
recursos disponiveis. Quais sdo os problemas identificados? O principal
problema reside na dificuldade de criar um suporte multidisciplinar de
acompanhamento ao processo que permita constituir uma referéncia de
analise constante, adaptada e consistente. Por outras palavras, confunde-se a
importancia estratégica de estudos como o SIAM - fundamentais no
processo de avaliacdo e previsdo do fenémeno fisico — com a importancia
estratégica de equipas de investigacdo multidisciplinar que se centrem na
verdadeira dificuldade de implementacdo de uma politica publica: a
mudanca sécio-politica e a gestdo e o planeamento politico e econdmico do
pais. O Working Group 111*® do IPCC é um exemplo do que ndo se faz, mas

deveria fazer-se, em Portugal.

il. Eixo Comunicativo — relacional: hd um défice relacional na forma como os

varios intervenientes na politica comunicam entre si que resulta,
possivelmente, de um desequilibrio entre funcéo e vontade: o cumprimento
das obrigacbes estabelecidas €& funcionalmente concretizado, mas €
claramente insuficiente do ponto de vista politico. Este défice relacional

assume duas formas essenciais: uma horizontal; outra vertical. Na primeira,

8 0 WG IIl do IPCC apresentou um relatério exaustivo acerca dos aspectos cientificos, técnicos,
ambientais, econdmicos e sociais do processo de mitigacdo das alteracGes climaticas. Assume como
pressuposto fundamental que o fenémeno das alterac6es climaticas envolve interaccbes complexas entre
processos climaticos, ambientais, econdmicos, politicos, institucionais, sociais e tecnoldgicos.
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temos as dificuldades de implementacdo de novos valores politicos nas
orientacdes de cada um dos ministérios e uma incapacidade de criar um
‘nucleo fundador de uma nova mentalidade’. Na segunda, temos uma
desarticulacdo entre a administracdo central e a administragdo local, entre
uma comunidade politica e uma comunidade de cidadd@os, entre uma

comunidade cientifica e uma comunidade de politicos, etc.

A inexisténcia de estratégias de comunicacdo por parte da Comissdo
Nacional para as Alteracdes Climaticas e a inexisténcia de qualquer
referéncia ao sistema educativo e aos meios de comunicacdo social no
ambito do PNAC, sdo exemplos elucidativos que demonstram a falta de
visdo sistémica, comunicativa e integradora de um processo de mudanca
social de larga escala como aquele a que a comunidade politica se

comprometeu.

Eixo Formal — Institucional: o terceiro eixo proposto reflecte as caréncias

apresentadas nos dois eixos anteriores. Sem valores e principios de
orientacdo, sem forca politica, sem conhecimento pericial e técnico de
algumas areas chave, como pode existir um enquadramento formal /
institucional de referéncia que permita concretizar os objectivos propostos?
Do ponto de vista institucional, a Comissdo Nacional para as Alteracdes
Climaticas € a Unica entidade responsavel por todo o processo. Esta
comissdo, sem uma lideranca sélida, sem um grupo de trabalho fixo e
independente das mudancas legislativas de governo e sem um espaco fisico
de referéncia, cumpre uma funcdo que é determinada por um processo de
obrigacgdo e ndo por um processo de vontade explicita. Por outro lado, e se 0
PNAC define com clareza as areas criticas das alteraces climaticas em
Portugal (transportes, energia, edificacdo, industria e florestas), e tendo em
linha de conta o seu caracter, como se pode pensar em desenvolver uma
politica de mudanca que consiga interferir com estes sectores sem prever,
por exemplo, um mapa formal / institucional que convoque as autarquias, as

associagdes de desenvolvimento local, os cidaddos, as empresas?
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A avaliacdo dos trés eixos que acabamos de apresentar é necessariamente transitoria e
especulativa, uma vez que o processo esta em curso. Ela procura identificar tendéncias
criticas verificadas atraves de um conjunto de entrevistas que realizamos, por um lado, e
por uma andlise documental diversa que efectudmos. Mas se elas se constituem como
um processo, sera possivel identificar a fase em que este se encontra?

O modelo que propomos identifica sete fases essenciais no desenrolar de uma politica
publica. Elas ndo sdo necessariamente exclusivas e determinantes em todos o0s
processos, mas identificam as areas chave por que tém que passar 0s agentes envolvidos
num processo de conducdo de politicas, em termos ideais. Trataremos, neste contexto,

de identificar o seu posicionamento nesse percurso.

I primeira etapa — principios orientadores de politica: os principios que

orientam a politica publica para as alteracdes climéticas correspondem, de
forma clara e exclusiva, ao envolvimento de Portugal nas matérias e nos
compromissos de politica ambiental internacional, sendo este o caso da
grande maioria dos paises envolvidos nas negociagdes do Protocolo de
Quioto. No caso portugués saliente-se ainda o enquadramento resultante da
insercdo na Unido Europeia, por um lado, e do Plano Europeu para as

Alteragdes Climaticas.

Se esta ordem de principios de orientacdo parece ser coerente com um
problema de caracter global que necessita de uma resposta global, ndo deixa
de ser necessario verificar de que forma estes principios de caracter genérico
sdo incorporados na politica de escala nacional, por um lado, e como se
transpdem para a definicdo de linhas de accdo / orientagdo de escala
particular, por outro. Colocar esta questdo é o0 mesmo que perguntar qual a
visdo necessaria para uma politica publica de ambiente abrangente, que
consiga integrar novos valores e promover uma nova cultura ambiental no
espaco social, cultural, econémico e politico que define o Portugal
contemporaneo. Esta € uma questdo que, ndo sendo exclusiva da
probleméatica das alteracdes climaticas, precisa de uma resposta Séria,
descomprometida, responsavel e propositiva. Sem esta resposta, parece-nos
inviavel a implementacdo de uma politica publica para as alteracfes

climéaticas em Portugal.
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segunda etapa — concepcao de politicas publicas: a identificacdo da segunda

etapa, e a constatacdo de que alguns dos pontos que se enquadram no seu
ambito j& estdo a decorrer, implica uma contradi¢do nos termos, que se
verifica em Portugal. Essa contradicéo é simples, e materializa-se no facto de
ja se estarem a conceptualizar e a formular as politicas, sem que se entendam
e esclarecam de forma integrada e abrangente os principios que as orientam.
Assim, a criacdo do Plano Nacional para as Alteragdes Climéticas é um
passo fundamental na concep¢do da politica em questdo, mas a falta de
esclarecimento e de compreensao por parte dos agentes envolvidos e dos
cidaddos podem levantar problemas sérios a aplicacdo dos principios e das

linhas de accdo que este documento procura veicular.

A solucdo passa necessariamente por uma discussdo dos fins de forma
participada e com rigor, pela procura de consensos de forma democrética e
pela definicdo dos meios de uma forma sustentada, assim como pela

divulgacdo das medidas.

terceira etapa — formas de operacionalizacdo de politicas: em termos de

agenda politica, esta é a etapa em curso a data da concluséo deste relatério
(Dezembro 2002). Materializando-se no processo de consulta aos agentes
por parte da equipa técnica que estd a elaborar o PNAC, com vista a definir
os instrumentos que melhor se adaptam a realidade econdmica do pais,

devera resultar daqui a apresentacdo em 2003 da versdo final do documento.

Verifica-se, nesta etapa, a mesma contradicdo referida para a etapa anterior.
A néo definicdo, no contexto da politica das alteragdes climaticas, de um
enquadramento geral que leve a integracdo com outras problematicas
ambientais, por um lado, e outras problematicas socio-econémicas, por
outro, faz com o plano seja deficitario do ponto de vista de algumas areas
chave que j& tivemos ocasido de referir: estratégias de comunicag&o;
integracdo com as politicas autarquicas e com todo o processo de
planeamento municipal; estratégias de formacdo dos agentes ao nivel local;

etc. Ora, este défice sera marcante no momento de aplicagdo dos
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instrumentos e poderad constituir-se como um dos principais impedimentos

a0 SuUcCesso esperado.

A caracterizagdo critica e a identificacdo de alguns pontos-chave no processo de
conducéo de politica que acabamos de realizar tém dois objectivos fundamentais. Em
primeiro lugar, o de partilhar a informacdo que fomos trabalhando ao longo deste
projecto e que recolhemos de varias fontes. Apesar de ndo ser exaustiva, permite
levantar um conjunto de questbes importantes relativamente & forma de conducgdo do
processo. Em segundo lugar, o de poder contribuir, com essa informagcdo e com o
enquadramento do modelo proposto, para a melhoria do processo de conducdo de

politicas publicas para as alteracfes climaticas em Portugal.
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Questdes para o futuro

A reflexdo que apresentdmos até ao momento centrou-se no desenvolvimento de um
modelo de analise e numa breve sintese. O entendimento que lhe esta subjacente ganha
forma no pressuposto de que h& um conjunto de recursos cientificos, cognitivos e
interpretativos que podem dar um contributo fundamental no processo de condugéo de

politica.

No entanto, o trabalho intelectual e cientifico de base que permite dar uma forma mais
perfeita ao desenho de uma linha de acgdo ndo pode substituir a vontade e a clareza de
espirito dos individuos que, tendo a responsabilidade de dar o impulso e a forca
necessarias para a mudanca, necessitam de motivacdes claras para o fazer. Assim, a
questdo coloca-se ndo s6 no plano argumentativo e formal da definicdo das politicas,
mas também no que diz respeito aos valores e principios que orientam a conduta
humana dos intervenientes nos diversos cargos politicos nacionais e internacionais.
Colocar a questdo desta forma € assumir que a concretizacdo de uma politica publica
para as alteracdes climaticas depende tdo somente da vontade dos individuos que por ela
sdo responsaveis e da capacidade que estes tenham para, num processo comunicativo e
argumentativo, criar consensos, agrupar os meios e os agentes, definir linhas de acgéo e
criar o compromisso social em torno de um problema que, apesar de ter uma escala

global, ganha expressdo politica a escala local.

Neste processo, cabe a ciéncia um papel duplo. Por um lado, e numa racionalidade
instrumental, efectuar diagnosticos, produzir informacéo til, desenvolver técnicas e
mecanismos, que permitam contribuir para o alcancar dos objectivos propostos. Por
outro lado, e numa racionalidade politica / comunicativa, deve dar um contributo valido,
sério e responsavel no sentido da interpretacdo critica dos valores, das condutas e das

opcOes a tomar.

E cabe a comunidade politica, no contexto da sua vontade de levar a cabo um projecto
de mudanga social de larga escala, convocar todos os agentes envolvidos e de os
dinamizar em linhas de accdo diferenciadas que permitam concretizar os valores e os

principios que tém sido apregoados.
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Capitulo 3: Aplicacdo de um inquérito a populacdo portuguesa

A aplicacdo de um inquérito a populacdo portuguesa acerca das alteracdes climaticas,
enquadrado do ponto de vista teérico-metodologico pela problematizacdo anterior, visa
avaliar um conjunto de percepc¢des e representacdes acerca do fendmeno. A construgédo
do inquérito assumiu dois pressupostos fundamentais que importa salientar. Em
primeiro lugar, o pressuposto de que as alteracdes climaticas'® sdo um problema fisico /
ambiental que tem, a montante, causas humanas e, a jusante, consequéncias sociais. Em
segundo lugar, o pressuposto de que a relagdo que os individuos estabelecem com o
problema — no que diz respeito as percepcdes e representacdes acerca das causas, das

consequéncias e das solucbes — deve ser analisada como um fendmeno comunicativo.

Assim, procuramos identificar o modo como a populacdo portuguesa percepciona,

concebe e se posiciona face ao problema das alteracfes climaticas.

Como? Delimitando duas linhas de analise fundamentais: uma primeira, que se centra
nas causas, nas consequéncias e nas solucdes do problema; uma segunda, que procura
identificar e avaliar o tema da responsabilidade social e politica atribuida a diversos
tipos de agentes no processo de procura de solugbes para o problema. De forma
transversal, os cruzamentos com informacdo complementar disponivel concorrem no
sentido de enriquecer a andlise e o conhecimento do fendmeno, do ponto de vista
sociologico (dados de caracterizagdo social, fontes de informacgdo, comparacdo com

outros problemas ambientais, etc.).

Antes, porém, é necessario dar evidéncia as questdes iniciais do inquérito que
posicionam os individuos em relagdo ao conhecimento do problema e a percepcao de

que ele existe, por um lado, e que permitiram efectuar a referida separacdo na amostra,

9 Alteragdes Climaticas assumem-se como as variagées do clima provocadas pela accéo do homem; a
distingao entre alteracdes climaticas e variagdes climaticas, ja explicitada anteriormente, deve aqui ser
tida em conta.
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por outro. Comecemos pelo conhecimento dos termos que designam o fenémeno das
alteracOes climaticas; de seguida, a percepgdo de um ‘clima em mudanga’; por fim, a

avaliacdo da ocorréncia das alteragdes climaticas.

Gréfico 1 - Ja ouviu falar de Alterac6es Climaticas?

N&o; 21,90%

Sim; 78,10%

Quando inquiridos acerca do termo ‘alteragdes climaticas’, 78,1% dos portugueses
inquiridos afirmou ja ter ouvido falar contra 21,9% que ndo conhecem a expressao.
Colocando a mesma questdo, mas utilizando uma terminologia diferenciada,
questionamos os mesmos portugueses acerca do termo ‘efeito de estufa’ e os valores

revelaram-se relativamente proximos: 74% disse que sim e 26% disse que nao.

Gréfico 2 - J& ouviu falar de Efeito de Estufa?

Nao; 26,00%

Sim; 74,00%
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Entendendo que o conhecimento dos termos ndo implica necessariamente um
conhecimento da situacao, colocdmos um conjunto de novas questdes aos inquiridos, no

sentido de aferir da sua percepcao acerca de um ‘clima em mudanga’.

Gréfico 3 - Acha que o clima esta a mudar?

NS/ NR; 7,70%
Nao; 9,40%

Sim; 82,90%

Se as questdes anteriores diziam respeito ao conhecimento dos termos, esta Ultima faz
referéncia as percepg¢des individuais, independentemente dos nomes que Ihes queiramos
atribuir. A percentagem da categoria ‘Sim’ elevou-se para cima dos 80%, constatando-se
uma percepgao superior ao conhecimento objectivo do termo. Por outras palavras, o
nimero de portugueses gque sente a mudanca aumenta quando ndo se lhe associa um

nome técnico.

Finalmente, e no que diz directamente respeito a ocorréncia das alterages climaticas,
optamos por colocar trés questbes que, de forma diferenciada, permitiram seleccionar a
nossa amostra de trabalho com base no critério ja evidenciado: o fendmeno esta a

ocorrer ou vai ocorrer no futuro.

Quando questionados acerca da ocorréncia das alteragdes climéticas, 77,1% dos
inquiridos afirmaram que sim, que estas estavam a ocorrer. Independentemente do que
possa significar esta mudanca / alteracdo para os portugueses — facto que se constitui

como objecto de andlise deste inquérito.
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Grafico 4 - As Alteracdes Climaticas j4 estdo a acontecer??

Excluidos;
17,10%
NS / NR;
2,40%

NZo: 3,30%/\

Sim; 77,10%

Este valor € muito elevado em funcdo do que podemos chamar uma representacéo /
percepcao acerca do clima: uma grande maioria dos portugueses tem a percep¢do de que
algo estd a mudar. Os 17,1% de excluidos correspondem aos inquiridos que na questdo
anterior (acha que o clima estd a mudar?) responderam negativamente ou nao
responderam, tendo sido redireccionados para uma questdo posterior, em que se
procurou verificar quais as suas representacdes acerca do clima no futuro (quando véao
acontecer as alteracGes climaticas?). Dos restantes, 3,3% afirmam que as alteracdes
climaticas ndo estdo a acontecer e 2,4% ndo querem ou ndo sabem responder a esta
questdo, sendo estas duas categorias redireccionadas para a referida questdo, que se
constitui como dltimo filtro®.

A questdo que se segue, apesar de ndo seleccionar nenhum dos inquiridos — de facto, ela
SO tem resposta por parte daqueles que afirmaram positivamente nas duas questdes

anteriores (n = 540) — é muito relevante do ponto de vista das representacdes acerca do

% 0s 17,1% de excluidos correspondem aos inquiridos que na questdo anterior (acha que o clima esta a
mudar?) responderam negativamente ou nao responderam;

21 O total dos inquiridos foi sujeito a um conjunto de trés filtros que, aplicados, levaram & separacéo da
amostra em duas partes. Uma primeira constituiu-se pelos individuos que afirmaram que as alteracGes
climaticas ja estdo a acontecer ou vao acontecer no futuro. Uma segunda constituiu-se pelos individuos
que afirmaram que as alteracdes climaticas ndo estdo a ocorrer, ndo vdo ocorrer no futuro ou ndo querem /
ndo sabem responder a esta questdo. Assim, temos uma amostra de trabalho constituida por 582
individuos que corresponde ao conjunto dos inquiridos do primeiro grupo [n = 582], que passaremos a
considerar como universo de inquiridos.
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fenomeno. Quando inquiridos acerca da evolugao proxima do problema das A.C’s, os
portugueses que identificaram o fendmeno como estando a ocorrer afirmaram que: a
situacdo vai piorar aos poucos (78,9%), a situacdo vai piorar de repente (8,7%), vai
manter-se (4,26%) ou vai melhorar (2,59%). Para além destes, 5,6% dos inquiridos

preferiram ndo responder a esta questdo (por opcao ou por desconhecimento).

Gréafico 5 - Evolucao da situagdo num futuro proximo
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Fica clara a associacdo da ideia de alteracdes climaticas a um processo de transformacéo
lenta, pelo menos por parte daqueles que afirmam que elas estdo a ocorrer neste

momento.

Aos inquiridos que afirmaram que as alteracGes climaticas ndo estdo a ocorrer, por um
lado, ou que preferiram ndo responder as questdes anteriores, por outro, foi pedido que
se posicionassem relativamente ao futuro, nomeadamente no que diz respeito ao
“quando vdo acontecer as alteragdes climaticas”. Com esta questdo procurava-se
recuperar aqueles inquiridos que, tendo dito que as A.C.’s ndo estdo a acontecer ou que
o clima ndo esta a mudar, colocam ainda a hipotese de que as elas venham a acontecer
no futuro: 5% afirmam que as A.C.’s ndo vao acontecer no futuro, 3,9% diz que elas

vao acontecer daqui a poucos anos e 2,1% daqui a muitos anos.
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Alterac6es Climaticas: um caminho a percorrer?

A ideia de que as alteragdes climaticas sdo um problema social com uma expressdo
colectiva forte, por um lado, e de que enquanto tal implicam uma responsabilidade
social elevada, por outro, levou-nos a problematizar este inquérito em funcdo de uma
relagdo que é necessario estabelecer entre o fendmeno nas suas varias dimensdes e a
comunidade de cidaddos que lIhes d& uma reposta. No seguimento deste pressuposto,
levantam-se quatro questBes iniciais que ajudam a identificar quatro estagios dessa
relacdo e que representam diferentes graus de consciéncia do fendmeno, por um lado, e

uma tomada de posicdo que justifica um juizo de valor, por outro.

Assim, a resposta as questdes - (i) - tem conhecimento da situacao?; (ii) - a situacao é
um problema?; (iii) - o problema tem uma origem humana?; (iv) - devemos resolver o
problema? - permitiu-nos identificar, na amostra inquirida, quatro tipos de
representacfes face ao fendbmeno, que optdmos por apresentar como estagios de uma
relacdo.

No primeiro estagio foram seleccionados os inquiridos em funcdo das suas percepcoes

acerca do fenémeno. Nesse sentido, interessava-nos conhecer a familiaridade com o
tema, mas também a capacidade de identificar a situacdo como um fendmeno
observavel. Foram incluidos neste estagio, portanto, os individuos que afirmaram que o
clima esta a mudar ou vai mudar no futuro e foram excluidos aqueles que dizem que 0
clima ndo esta a mudar e ndo vai mudar no futuro (ou que ndo conhecem o termo ou o

fendmeno) - 83,14% dos inquiridos afirmaram que o clima esta a mudar ou vai mudar

no futuro.

No segundo estagio procuraram-se identificar os inquiridos que consideram que O

fendmeno é um problema. Indo mais fundo na relagéo, e suscitando-se uma tomada de

posicdo valorativa em relacdo a um dado concreto, coloca-se a questdo: o clima esta a
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mudar — isso é bom ou mau? - 78,6% dos inquiridos afirmaram que as AC’s sdo um

problema preocupante.

No terceiro estdgio coloca-se uma outra questdo relativa as representacdes dos

individuos em relacdo a origem do problema: a responsabilidade é humana? Estdo
incluidos nestes estagio os inquiridos que afirmam a responsabilidade é humana, no seu

todo ou em parte - 79,3% dos inquiridos afirmam que o problema tem uma origem

humana ou uma combinacao entre origens humanas e naturais.

Por fim, no quarto estagio estdo incluidos os individuos que, em fungdo de as AC’s

serem um facto, identificam a necessidade de ter uma postura activa. Por outras
palavras, estdo aqui incluidos os individuos que assumem que o problema deve ser
resolvido, em lugar de nos adaptarmos a ele ou de nada fazermos, assumindo portanto

uma posicao activa face as causas do problema - 77,9% dos inquiridos identificam a

necessidade de uma postura activa: devemos resolver o problema nas suas causas.

Os valores apresentados para cada um dos estagios revelam elevados graus de
percepcao, posicionamento e juizo de valor relativamente as alteracdes climaticas tidas
como um fenémeno que esta ou vai ocorrer. Da amostra inquirida, salienta-se portanto,
e do ponto de vista das representacBes, uma elevada percepcdo do fendmeno (83,14%)
que, associada ao entendimento do mesmo como um problema preocupante (78,6%),
atribui a actividade humana uma das suas principais causas (79,3%). Mais ainda, dos
individuos inquiridos, 77,9% diz-nos que devemos tomar uma posi¢do pro-activa na

resolugédo do problema do ponto de vista das suas causas, e ndo das suas consequéncias.

Se os trés primeiros estagios identificam representacdes acerca do fendmeno e das suas
causas, podendo-se estudar a origem dessas representacdes, o Ultimo estagio da-nos uma
indicacdo clara do tipo de posicionamento que os individuos pretendem, assumindo-se
um juizo de valor: em funcdo de um problema que é considerado indesejavel, devemos
lutar contra a sua origem?. Mas saberdo o que isso implica em termos das suas causas,

consequéncias e solucdes? E o que pretendemos avaliar e analisar daqui em diante.

22.77,9% dos inquiridos dizem que devemos tomar uma posic&o pré-activa contra o problema, na sua
origem (estagio 4).
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Gréfico 6 - Estagios da Relacdo
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Apesar de tudo, este argumento, que salienta uma tomada de posi¢do clara, deve
também justificar, do ponto de vista do compromisso social, um processo de mudanca

de comportamentos.

Se a constituicdo dos quatro estagios propostos nos da uma ideia geral da relagdo que os
individuos estabelecem com o problema, ndo deixa de ser fundamental procurar

entender os contornos dessa relacdo em duas outras dimensdes:

I. Em primeiro lugar, e do ponto de vista das percepcbes e das
representacdes, identificar o entendimento que os inquiridos fazem das

causas, das consequéncias e das solucdes.

ii. Em segundo lugar, averiguar a quem séo atribuidas responsabilidades,
por um lado, e o posicionamento face a necessidade de mudanca de
comportamentos, por outro. Por outras palavras, interessa-nos saber de
que forma os inquiridos, assumindo a existéncia de um problema e um
conjunto de representacdes acerca do mesmo, se predispdem a alterar
comportamentos e a assumir / exigir responsabilidades a escala

individual e colectiva.
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Alteracdes Climaticas: causas, consequéncias e solugdes

As percepcdes e as representacfes sociais que os individuos demonstram ter acerca de
um determinado tipo de fendmeno sdo construidas através de processos de interaccdo e
de troca de informacdo diversos — fendmeno comunicativo -, todos eles contribuindo
para a criagcdo de um conjunto de ‘imagens’ mentais que servem de referente, face a
uma realidade com que as pessoas sdo confrontadas no seu quotidiano. Por outras
palavras, as percepcdes e as representacdes sociais constituem-se, também, no processo

de troca de informacdo constante que caracteriza a vida quotidiana das pessoas.

Neste processo, ha uma série de fontes de informacéo que servem de referéncia, quanto
mais ndo seja porque se constituem como alguns dos canais privilegiados de passagem
de informacdo nas sociedades contemporaneas. Construir um inquérito a populacédo
portuguesa acerca das suas percepcles e representacdes acerca de um fendmeno néo
pode deixar, portanto, de inquirir as pessoas acerca das principais fontes de informacéo
acerca do mesmo. Por outro lado, a constituicdo de estratégias comunicativas na
orientacdo das politicas publicas, assim como as possibilidades de contribuir para uma
maior consciéncia dos problemas e dos temas associados as alteraces climaticas ndo
podem deixar de ter em consideracdo uma analise das fontes e dos canais privilegiados
de passagem de informacao.

Tabela 1 - Meios através dos quais teve conhecimento das alteragdes climaticas

Televisdo 70,9%
Jornais 49,1%
Revistas 22,7%
Réadio 14,6%
Familia e Amigos 8,9%
Livros 7,3%
Internet 57%
Escola 4,7%
O diaadia 3,1%
Conferéncias / Debates 2,3%
Grupos Ambientalistas 0,7%
Formacao Académica 0,6%
NS /NR 1,9%
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Neste caso, inquirimos 0s portugueses acerca dos principais meios através dos quais
tiveram conhecimento das questdes das alteracdes climaticas. Procurando a informacéo
em funcdo, ndo da sua qualidade, mas em fungdo da sua quantidade, interessava-nos
identificar os principais canais, de uma forma geral, que servem de referente
informativo relativo ao tema. A anélise da tabela acima apresentada torna evidente uma
preponderancia dos meios comunicacgéo social (TV, jornais, revistas e radio) em relacao
aos restantes canais disponiveis. S&o eles os principais veiculadores de mensagens nas
sociedades contemporaneas — em termos quantitativos, pelos menos — e a esta regra ndo
foge a questdo das alteracdes climéaticas. Constatando-se este facto, € evidente a
necessidade de uma estratégia comunicativa que seja capaz de “fazer passar” uma
mensagem através deste conjunto de canais, no quadro de uma politica publica que

tenha qualquer objectivo de informar / comunicar com os cidadaos.

Para além dos meios de comunicacdo social, ha uma série de leituras importantes que
este conjunto de dados nos sugere. Em primeiro lugar, a informagdo proveniente de
uma socializa¢do quotidiana - familia e amigos — parece indicar um espaco social de
construcdo de representacdes, mais do que propriamente uma fonte de informacdo em
si. A importancia que lhe é atribuida, com algum significado percentual — 8,9% -,
reflecte essa importancia. Em segundo lugar, temos os livros e a internet como fontes
alternativas de informacdo relativamente as alteracbes climaticas, com 7,3% e 5,7%
respectivamente. Ambos correspondem, de alguma forma, a dados surpreendentes. O
primeiro porque, tendo em conta os habitos de leitura e os niveis de literacia dos
portugueses, apresenta uma percentagem assinalavel. O segundo porque, assumindo 0s
nameros crescentes de utilizadores da internet, poderia apresentar valores mais
elevados. Em qualquer dos casos, no entanto, as indicagOes de utilizagcdo parecem ser
relevantes e os valores podem servir como indicadores actuais de que ha uma procura de
informagdo activa — tantos os livros como a internet constituem-se como meios em que
0 interessado tem que procurar activamente a informagdo. A esta postura activa de
informacdo deve-se acrescentar a referéncia as conferéncias / debates, com um valor de
2,3%. Esta Gltima categoria representa, provavelmente, o publico mais interessado em

aprofundar os seus conhecimentos acerca do tema.

Duas notas de relevo devem ser atribuidas a dois items que, supostamente, seriam da

maior importancia como canal de informacgéo privilegiado acerca de um problema
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ambiental de larga escala e que se constitui, na sua problematiza¢do social, como um
problema cultural de larga escala: a escola e a formacdo académica. Ambos
representam universos em crescimento no que diz respeito a popula¢do portuguesa e 0s
tracos culturais que ai forem formados representam tragos estruturais de uma
determinada forma de ver o mundo. Assim, e independentemente de se considerarem
estes valores como sendo baixos, intermedios ou elevados (deixamos essa apreciacdo ao
leitor), é evidente que eles se constituem como &reas de intervencao privilegiada quando

se tem por objectivo alterar comportamentos sociais.

Por fim, uma nota relativa aos grupos ambientalistas, com um valor percentual de 0,7%.
A leitura mais plausivel para este valor, e tendo em conta o caracter dindmico com que a
maior parte deste tipo de instituices se posiciona na sociedade portuguesa, pode
resultar de duas ordens de aspectos. Em primeiro lugar, e tendo-se em atencdo o forte
grau de penetracdo mediatica que estas instituicdes apresentam, a sua importancia esta
provavelmente incorporada nos préprios meios de comunicac¢do social. Em segundo
lugar, o facto de as campanhas de informacdo e esclarecimento estarem geralmente
relacionadas com meios académicos, escolas, publicagdes, etc., ndo sendo as ONG’s,

portanto, um canal de passagem directo.

Vimos até ao momento que as alteragdes climaticas sdo um problema, e que hd um
conhecimento relativo da situacdo no que diz respeito a duas perspectivas de analise: o
conhecimento dos termos; a percepcdo de que o clima esta a mudar. VerifichAmos
também quais as principais fontes de informacao referidas pelos portugueses no que diz
respeito as alteracdes climaticas. Analisemos agora a profundidade desse conhecimento
do problema em trés dimensbes fundamentais: a percep¢do das causas, das

consequéncias e das solucdes das alteracdes climaticas.

Causas do Problema

A primeira questdo que se coloca em funcdo do fendmeno alteracbes climaticas,
relativamente a percepc¢do que os individuos tém do problema, relaciona-se com as suas
causas. Por outras palavras, e independentemente da posicdo cientifica acerca da origem
das alteracdes climaticas, interessa-nos verificar de que forma ela se configura para os

inquiridos através de uma questdo simples: qual a origem das alteracGes climaticas?
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Para a grande maioria as alteracGes climaticas tém causas humanas, como se pode
verificar através dos nameros apresentados: 57% dos inquiridos referem que elas tém

uma causa humana, e 38,3% dos inquiridos afirma que elas tém causas naturais e

humanas.
Gréfico 7 - As alteracgdes climaticas sdo
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Destes dados pode-se concluir que, independentemente das diferentes representacfes
que os inquiridos possam ter do fendmeno — isto €, do que ele representa como alteragédo
do clima, das suas causas e das suas consequéncias — a origem do mesmo esta
directamente relacionada com a actividade humana tida de forma genérica. Estes sao,

alias, os valores que nos permitiram apresentar o terceiro estagio.

Sendo assim, importava aprofundar o conhecimento desta representacdo colectiva face
ao fendmeno, procurando saber quais os tipos de actividade humana que os inquiridos
associam as suas causas. Questionados sobre a importancia de um conjunto diverso de
items no agravamento das alteracdes climaticas, os inquiridos foram confrontados com a
necessidade de os classificar numa escala de importancia. Os dados apresentados
referem-se a um valor médio de importancia, atribuido numa escala que compreende um
valor méximo [4] e um valor minimo [1], e que se centra em actividades / problemas

industriais e / ou agricolas de larga escala.
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Tabela 2 - Qual a importincia de cada um dos seguintes fendmenos no agravamento das AC’s?

Média Mt° Importante Pouco
Importante Importante
Emissdo de gases poluentes pelas industrias 3.89 89,5% 9,6% 0,5%
Abate de arvores e florestas 3.83 84,7% 13,7% 1,0%
Incéndios florestais 3.81 83,5% 14,1% 2,2%
Utilizacdo de fertilizantes agricolas 3.4 52,2% 32,0% 11,0%
Utilizacdo de combustiveis como carvéo, 3.35 48,5% 36,4% 11,7%
petréleo ou géas natural
Tratamento de residuos 3.18 39.5% 35,7% 14,9%
Média agregada 3.57

[4 — Muita Importancia; 3 — Importancia; 2 — Pouca Importancia; 1 — Nenhuma Importancia]

Da analise das médias apresentadas na tabela salientam-se duas situag¢fes: por um lado,

um valor bastante elevado da média agregada que refere a importancia atribuida a todos
estes items no agravamento das altera¢bes climaticas; por outro lado, um certo
desequilibrio relativamente a distribuicdo da sua importancia individual. De acordo com
um estudo realizado pela Universidade Nova de Lisboa (2000), as actividades de
producdo (extraccdo, processamento, transporte e distribuicdo) e uso de combustiveis
fésseis sdo o principal responsavel pela emissdo de gases de efeito de estufa. Ora, apesar
de a importancia atribuida pelos inquiridos a este item ser elevada, em termos relativos
ela posiciona-se no penultimo lugar da tabela, abaixo de actividades com menor
impacto nas alteracdes climaticas?®. Em segundo lugar na tabela surge o processo de
desflorestacdo, que corresponde, de acordo com o estudo citado, a segunda principal
fonte de emissdes de didxido de carbono, a escala global. Se é problematico quantificar
em termos exactos a importancia que cada um dos items tem no processo de efeito de
estufa que conduz as alteracBes climaticas, pode dizer-se sem grande margem para erro
que as percepcoes, tirando a excepcao referida, correspondem a realidade do fenémeno
como este é descrito pelo campo cientifico. Estardo 0s portugueses inquiridos
informados acerca das causas das alteracdes climaticas? E o que nos fazem crer os

dados apresentados.

No entanto, e se desagregarmos as médias em trés categorias de importancia,
verificamos que a distribuicdo ndo é uniforme para todos os problemas. Ou seja, temos
percentagens muito elevadas na categoria maxima (muito importante) para trés factores

— emissdo de gases poluentes pelas industrias (89,5%); abate de arvores e florestas

% Poder-se-4 argumentar, no entanto, que a categoria que inclui a emissdo de gases poluentes pelas
industrias, também inclui a emisséo de gases de efeito de estufa proveniente de processos de combustdo
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(84,7%); incéndios florestais (83,5%) — e uma descida clara nesta mesma categoria para
os trés factores seguintes — utilizacao de fertilizantes agricolas (52,2%); utilizacéo de
combustiveis como carvao, petroleo ou gas natural (48,5%); tratamento de residuos
(39,5%). Ora, atendendo-se a importancia de cada um destes items no agravamento das
alteracdes climaticas, ha uma clara falha de conhecimento relativamente aos trés ultimos
da lista, que s6 pode ser superada com processos de passagem de informacédo e

esclarecimento acerca do problema e das suas causas directas de larga escala.

A necessidade de passar uma mensagem clara e coerente para o publico é uma evidéncia
da leitura desta tabela, que nos indica uma reincidéncia de imagens construidas acerca
do que sdo fendmenos poluentes — as indUstrias parecem ser sempre o bode expiatorio

24
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da poluicdo ambiental® — e da associagédo destes a qualquer problema ambiental, neste

caso as alteracdes climaticas.

Se a questdo anterior se refere de forma directa a processos de larga escala e com pouca
referéncia ao quotidiano das pessoas, ndo deixa de ser necessério entender as
percepcOes que os individuos tém acerca da forma como as suas proprias ac¢oes diarias
interferem com o processo de emissdes de gases de efeito de estufa. Nesse sentido
colocou-se a questdo anterior relativamente a relacdo entre as principais fontes de

emisséo de gases de efeito de estufa e as actividades da vida quotidiana.

Tabela 3 - Qual a importincia de cada um dos seguintes fenomenos no agravamento das AC’s?

Média Mmte Importante Pouco
Importante Importante
Utilizacdo do automovel 3.53 60,8% 31,4% 5,5%
Excesso de lixo doméstico 3.40 49,5% 39,7% 8,1%
Uso do ar condicionado 2.94 23,5% 36,3% 19,8%
Excesso de consumo de electricidade 2.88 24,9% 38,8% 21,1%
Média agregada 3.19

A comparacdo directa das medias agregadas entre esta questdo e a questdo anterior
revela-nos uma tendéncia, se bem que ndo muito marcada, para atribuir maior
responsabilidade aos processos de larga escala (questdo anterior) do que as préaticas do
quotidiano (questdo actual). Apesar de a média agregada de 3,19 ser um valor elevado,

ele é superado pelo valor anterior de 3,57 na escala de importancia referida.

# \eja-se, a este propésito, os inquéritos OBSERVA 1997 e 2000.
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No que diz respeito as actividades consideradas individualmente, torna-se evidente a
representacdo da utilizacdo do automoOvel como principal fonte emissora. Esta
representacdo parece correcta do ponto de vista da importancia real, pelo menos a escala
comunitaria — a utilizacdo dos veiculos ligeiros de passageiros € responsavel por metade
das emissdes de CO2 provenientes dos transportes na UE. No entanto, e ndo deixando
que este facto retire importancia a utilizacdo do veiculo de passageiros como factor
emissor, torna-se clara a falta de associagcdo do consumo de electricidade ao processo de
emissdes de GEE. Dado o peso das centrais termoeléctricas no sistema de producgéo de
energia eléctrica em Portugal, o consumo deste tipo de energia incorpora
necessariamente processos de combustdo que contribuem muito para o aumento das
emissdes. Por outro lado, e assumindo-se que “a causa primeira para 0 contributo
significativo do sector doméstico (...) no balango nacional de emissGes de GEE reside
no crescimento do consumo de electricidade” (CAC, 2001:96), pode dizer-se que a
percepcao associada ao consumo de electricidade é baixa, justificando-se uma estratégia
de esclarecimento aos cidaddos acerca deste facto uma vez que, da lista apresentada,
este item recebeu o valor menor em escala de importancia, com uma média de 2.88,
abaixo do uso do ar condicionado e dos lixos / residuos domésticos. Ndo s6 importa que
se esclarecam os individuos acerca da importancia da reducdo do consumo de energia
eléctrica, como também parece ser fundamental que se enquadre a importancia desta
dimensdo no restante das dimensdes referidas, constituindo-se este conjunto de
representacfes como um objecto de trabalho fundamental no quadro da dimensdo

comunicativa das politicas pablicas.

Esta tendéncia acentua-se ainda mais se verificarmos que 21,1% dos inquiridos
afirmaram que o excesso de consumo de electricidade € pouco importante no
agravamento das alteracfes climaticas. Este valor é praticamente idéntico ao dos que
atribuem muita importancia ao fendmeno — 24,9% - e reforca a necessidade de se

esclarecer a populagdo portuguesa acerca desta questao.

Consequéncias do Problema

Entendidas as percepcOes e representacbes que os inquiridos evidenciam acerca das

causas do fendmeno, seguimos para 0 passo seguinte na sequéncia referida: as
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percepcOes e representacOes relativas as consequéncias provaveis das alteracdes

climaticas?>.

Mantendo-se o pressuposto de que as percepcdes / representagdes sdo um elemento da
relacdo comunicativa que articula um conjunto de agentes (ciéncia / media / politica), a
leitura dos dados deve ter subjacente esse pressuposto, partindo-se do principio de que
as representacdes colectivas sdo o resultado de um processo de troca de informacéo e de
interpretacdes diversas que se articulam num espaco de discussédo publica.

Neste sentido, interessa verificar que mensagem, relativa as consequéncias das
alteracOes climéticas, tem sido veiculada pelo campo cientifico aos cidaddos em geral.
Se o0 processo de mediacdo j& foi alvo de vérias e importantes analises socioldgicas,
essencialmente no que diz respeito a relagdo media / ambiente (Schmidt, 1999), importa
agora entender de que forma a mensagem é recebida, e qual o grau de importancia
atribuida ao seu conteudo, nesta problematica especifica. Assim, questionaram-se 0s
individuos acerca da probabilidade das principais causas das alteracGes climaticas virem

a ocorrer no futuro.

Tabela 4 - Qual a probabilidade de ocorréncia de cada um dos seguintes

fenomenos como consequéncia das AC’s?

Média Mt Provével Pouco
Provavel Provavel
Falta de 4gua para consumo humano 3.49 55,5% 34,5% 5,3%
Aumento do nivel médio das aguas do mar 3.46 48,3% 40,0% 4,0%
Mudanca da temperatura média 3.41 46,2% 42,3% 5,8%
Novos virus e bactérias 3.39 46,4% 39,0% 5,8%
Mudanga nas épocas de chuva 3.37 44,3% 45,5% 4,8%
Extingdo de animais e plantas 3.36 47,1% 39,0% 7,6%
Mudanca na producéo agricola 3.24 35,1% 49,1% 8,2%
Média agregada 3.38

[4 — muito provavel; 3 — provavel; 2 — pouco provavel; 1 — nada provavel]

Mais uma vez, e ndo fugindo ao que ja se registou relativamente as percepcdes do

problema no que diz respeito as suas causas, os niveis de probabilidade associados pelos

% Neste contexto é fundamental a referéncia a diversos estudos cientificos que identificam as principais
consequéncias provaveis das altera¢fes climaticas: mudanca da temperatura média; mudanca nas épocas
de chuva; aumento do nivel médio das aguas do mar; extingdo de animais e plantas; novos virus e
bactérias; mudanca na producdo agricola; falta de 4gua para consumo humano.
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inquiridos as consequéncias das alteracdes climaticas sdo muito elevados. Uma média
agregada de 3,38, numa escala que comporta um valor maximo de 4, da-nos uma
indicacdo clara de que os individuos inquiridos acreditam ser possivel, com elevada

probabilidade, que este conjunto de consequéncias venha a ocorrer.

Desagregando os dados, salientem-se os dois valores mais elevados atribuidos as
questbes relacionadas com a agua, seja pela falta desta em condi¢des de consumo
humano, seja pelo aumento do seu nivel médio, no mar. No entanto, hd uma clara
tendéncia para a homogeneidade das respostas face ao problema, que pode estar
associada ao facto de a mensagem ambiental ser recebida como um todo e de ndo
apresentar grandes variagdes em items diferenciados, mesmo do ponto de vista dos
principais canais de comunicacgdo. Assim, importa desenvolver meios comunicacionais
que permitam esclarecer os individuos acerca das possibilidades de inverter estas
probabilidades, por um lado, e que permitam esclarecer acerca da probabilidade dos

diferentes tipos de consequéncia, por outro.

O conhecimento factual das consequéncias provaveis das alterac@es climaticas deve ser
complementado com um outro tipo de informacdo, de carécter valorativo, que permite
avaliar, tanto a importancia que os individuos ja atribuem a questdo, como a sua
projeccao para o futuro. Assim, solicitava-se aos inquiridos que referissem o seu grau de

preocupacao face ao problema:

Graéfico 8 - De uma forma geral considera que
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A resposta a esta questdo € clara na medida em que expressa, sem margem para duvidas,
uma preocupacdo muito elevada, por um lado, e extensivel a grande maioria da
populagéo inquirida, por outro: 94,5% dos inquiridos afirmam que devemos estar todos
muito preocupados com a situacdo, apenas 4,8% afirma que devemos estar pouco
preocupados com a situacdo e um valor residual de 0,3% diz que ndo devemos estar
preocupados. De onde vem esta preocupacdo com o fendmeno? Como se articula esta

preocupacdo com outros problemas ambientais?

Vejamos de que forma a classificacdo dos principais problemas ambientais por parte dos
inquiridos pode ajudar a responder e a interpretar estas questdes. A tabela 5 apresenta-

nos as respostas a questdo “quais os problemas ambientais mais importantes?”.

A anélise da tabela 5, relativa ao que os inquiridos consideraram ser o principal
problema ambiental, vem de alguma forma confirmar a tendéncia que ja vinha sendo
revelada ao longo do inquérito: ha uma preocupacdo grande com o problema das
alteracBes climaticas, mas também ha uma certa confusdo acerca dos factores que
contribuem para o seu agravamento. Vejamos de que forma. Ao atribuir a ‘poluigdo do
ar’ a maior percentagem (40,6%) na defini¢do do principal problema ambiental, a
populacdo portuguesa identifica um tipo de situacdo que estd, de forma genérica,
associado as alteracfes climéticas. Se a este dado acrescentarmos a diminuicdo da
camada de ozono (5%), a emissdo de gases de escape (3,85%), os incéndios (2,28%) e a
destruicdo da floresta (2,28%), temos um conjunto de factores que, estando ligados ao
fendmeno, sdo identificados separadamente. Ora, a leitura da percentagem atribuida as
alteraces climaticas na identificacdao do principal problema ambiental (1%) deve ter em
conta que o problema em si ndo é identificado no seu conjunto, mas nas suas partes. E
das suas partes parece existir alguma dificuldade em determinar o seu efeito conjunto.
Por outras palavras, as alteracGes climaticas sdo um problema com causas diversas, mas
0s portugueses tém alguma dificuldade em associar o termo aos factores que o

determinam.

Para além desta constatacdo, verificam-se outras situacdes de referéncia que importa
salientar. Em primeiro lugar, a elevada percentagem de inquiridos que néo identificam
um problema ambiental fundamental — 38,1% das respostas. Poder-se-iam especular

muitas respostas acerca deste valor, importando salientar, no entanto, aquilo que
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identificamos como a sua principal causa: um problema basico de comunicacdo e de

transmissao da “mensagem ambiental”.

Tabela 5 - Principais problemas ambientais

Problemas %

Poluicdo do ar 40.6
Poluicdo dos rios 27.6
Lixos urbanos 18.3
Diminui¢do da camada de 0zono 9.7
Poluicdo dos mares 7.6
Transito 6.6
Emissdo de gases de escape 6.4
Lixos industriais 6.3
Despejo de esgotos ndo tratados 6.1
Destruicdo da floresta 5.1
Incéndios 4.7
Poluicdo sonora 3.3
Poluicéo dos solos 3.1
Polui¢do das aguas em geral 2.1
Alteracoes climaticas 2.0
Polui¢do em geral 2.0
Lixo 1.7
Risco de acidente nuclear 1.4
Falta de agua potavel 1.1
Desertificacdo 1.0
Alimentagdo contaminada 0.9
Extincdo de espécies animais e vegetais 0.9
Fumo do tabaco 0.9
Poluicdo das praias 0.7
Esgotamento de recursos naturais 0.6
Incineracao 0.4
Utilizacdo de pesticidas, adubos e fertilizantes na agricultura 0.4
Lixos hospitalares 0.1
Modificacdo genética de espécies animais 0.1
NS /NR 38.1

Em segundo lugar, e como resultado da agregagéo dos dados apresentada na tabela 6,
saliente-se a importéncia atribuida a cada um dos elementos no que diz respeito aos
problemas ambientais: em primeiro lugar o ar com 47,9% das respostas e, com valores
muito préximos a agua, com 45,3% das respostas. Num patamar ja mais inferior temos
0os lixos e os problemas tradicionalmente considerados como globais com,
respectivamente, 26,9% e 23,7% das respostas. Por fim, e assumindo os valores mais

baixos da tabela, os problemas directamente associados a poluicdo urbana e a terra com,
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respectivamente, 9,9% e 8,3% dos casos. Esta classificacdo em grupos de problemas
ambientais, apesar de discutivel, serve um propdsito analitico importante, uma vez que
nos ajuda a evidenciar, mais uma vez, que em muitos dos casos 0s problemas
identificados ndo correspondem aos nomes que lhes séo atribuidos. E neste sentido
mantém-se e confirma-se a necessidade de estratégias e politicas de comunicacédo

direccionadas para o esclarecimento.

Tabela 6 - Grupos de problemas ambientais®

%
Ar 47.9%
Agua 45.3%
Lixos 26.9%
Problemas globais 23.7%
Poluicdo urbana 9.9%
Terra 8.3%

Solucdes do Problema

A constatacdo por parte dos individuos inquiridos de que ha um problema, por um lado,
e de que esse problema tem causas e consequéncias, por outro, levou-nos a necessidade
de verificar a que tipo de solucdes € dada maior importancia, como resposta ao
problema. Se ja verificAmos que 81,6% dos inquiridos opta por apelar para uma postura
pré-activa, no sentido de reduzir as suas causas (Estagio 4), vejamos agora de que forma
€ que essa postura estd associada a uma consciéncia das solugdes, por um lado, e a uma

predisposicdo para a mudanca de comportamentos, por outro.

Quando inquiridos acerca da importancia de um conjunto de solugdes para o problema
das alteragBes climaticas, os portugueses revelaram um elevado nivel de consciéncia

que pode ser entendido de uma forma ldgica: se conhecemos as causas de um problema,

% As categorias agregam a seguinte informacao: Ar — poluicdo do ar; emissdo de gases de escape; fumo
do tabaco; Agua — poluicdo dos rios; poluicdo dos mares; despejo de esgotos ndo tratados e de outros
residuos em rios e oceanos; poluicdo das &guas em geral; falta de agua potavel; poluicdo das praias; Lixos
— lixos urbanos; lixos industriais; lixo; incineracdo; lixos hospitalares; Problemas Globais — alimentagéo
contaminada; diminui¢do da camada de ozono; destruicdo da floresta; alteracfes climéticas; poluigdo em
geral; risco de acidente nuclear; desertificacdo; extincdo de espécies animais e vegetais; esgotamento dos
recursos naturais; modificacdo genética de espécies animais; Poluicdo Urbana — transito; poluicdo
sonora; Terra — incéndios; poluicdo dos solos; utilizacdo de pesticidas, adubos e fertilizantes na
agricultura.
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as suas solucbes advem de reduzir ou transformar os seus efeitos. Neste sentido,
mantém-se uma média agregada da importancia atribuida as solucbes apresentadas

muito elevada — 3,5 (com um valor maximo de 4) —, com uma distribuicdo diferenciada

nas médias individuais.

Tabela 7 - Qual a importéncia de cada uma destas ac¢des na solugdo das AC’s?

Média Mt° Importante Pouco
Importante Importante
Diminuir a poluicdo do ar pelas industrias 3.86 86,9% 12,0% 0,5%
Aumentar as areas das florestas 3.82 83,7% 15,3% 0,9%
Aplicar tecnologias mais eficientes do ponto de 3.7 71,0% 21,6% 2.1%
vista energetico
Investir em energias renovaveis 3.7 70,6% 23,4% 1,5%
Novas invengdes cientificas ou tecnoldgicas que 3.58 59,8% 30,4% 3,1%
resolvam o problema
Reduzir o uso do automovel 3.47 54,8% 35,9% 6,5%
Reduzir o consumo de energia em casa 3.34 45,4% 42,1% 8,9%
Reduzir a circulagdo aérea de avides 3.12 29,6% 45,0% 13,7%
Reduzir a utilizacdo do ar condicionado 2.99 26,5% 39,0% 19,6%
Média agregada 3.5

[4 — Muita Importancia; 3 — Importancia; 2 — Pouca Importancia; 1 — Nenhuma Importancia]

Uma analise mais detalhada das médias para cada uma das alineas revela-nos algumas
questdes importantes. Em primeiro lugar, a constatacdo de que a poluicdo do ar por
parte das industrias é considerado o factor mais importante no combate as alteracdes

climaticas.

Em segundo lugar, ganha relevo o facto de ser atribuida maior importancia as solucbes
que passam por uma mudanca no tipo de actividade do que as solucdes que passam por
uma mudanca na quantidade. Por outras palavras, e no entender dos portugueses
inquiridos, é mais importante mudar a forma de fazer as coisas do que pura e
simplesmente deixar de as fazer ou reduzir a sua intensidade. Esta questdo materializa-
se na importancia atribuida a um conjunto de solucdes — aumentar areas de floresta;
aplicar tecnologias mais eficientes do ponto de vista energetico; investir em energias
renovaveis; novas invengoes cientificas ou tecnoldgicas que resolvam o problema — a
que é dado maior importancia do que a outras - reduzir o uso do automével; reduzir o
consumo de energia em casa; reduzir a circulagdo aérea de avides; reduzir a utilizagdo
do ar condicionado — 0 que também significa atribuir uma maior responsabilidade as

instituicOes do que as pessoas e a acgao colectiva em desfavor da individual.

53



Em terceiro lugar, a constatacdo de que ha uma correspondéncia relativa entre a
identificacdo das causas, por um lado, e as solucGes do problema, por outro, que se
torna visivel em algumas das alineas identificadas. Assim, verifica-se a correspondéncia
entre a principal causa atribuida ao fendmeno (emissdo de gases poluentes pelas
industrias — média de 3,89) e a principal solucdo atribuida ao fendmeno (diminuir a
poluicdo do ar pelas inddstrias — 3,86). O mesmo se verifica para a segunda e terceira
principais causas do problema (abate de arvores e florestas — 3,83 / incéndios florestais
— 3,81) e a segunda principal solucdo identificada (aumentar as areas das florestas —
3,82).

Para além destas constata¢des, ha a registar o facto de, tal como nas causas, também nas
solugdes os valores mais baixos da escala de importancia estarem associados de forma
directa ou indirecta as actividades quotidianas dos individuos — utilizacdo do automovel,
reducdo do consumo de energia em casa, utilizacdo de transportes aéreos e utilizacdo do

ar condicionado.

Esta tendéncia confirma-se na andalise das percentagens atribuidas a cada uma das
categorias. Especial destaque deve ser dado as percentagens de inquiridos que afirmam
ser ‘pouco importante’ a redugdo do uso do automdvel (6,5%), a reducdo do consumo
de energia em casa (8,9%), a reducdo da circulacdo aérea de avides (13,7%) e a reducdo
do uso do ar condicionado (19,6%). Esta tendéncia vem no sentido da descida das
médias, ja analisada, mas a categoria pouco importante indica um menosprezo
acentuado por este tipo de praticas que deve ser ‘corrigido’ com informagdo
esclarecedora acerca da importancia deste tipo de actividade para as alteragOes

climaticas.

Uma vez identificadas as solugdes por parte dos inquiridos, e ja depois de analisadas as
causas e as consequéncias, tornava-se fundamental analisar e avaliar a disponibilidade
demonstrada pelos inquiridos no sentido de ajudar a resolver o problema através das

suas actividades particulares e domésticas.

Esta analise foi efectuada através de um conjunto de indicadores mediante os quais
procurdmos medir a predisposicdo para a mudanca por parte dos portugueses

inquiridos, no que diz respeito a0 seu comportamento activo, ou seja, aquele que
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implica uma tomada de atitude voluntaria. Assim, optamos por analisar dois campos que
sdo considerados, do ponto de vista dos habitos e das praticas dos individuos nas suas
vidas privadas, os mais criticos do ponto de vista das emissdes de gases de efeito de
estufa: por um lado, o uso do automével nas deslocagdes diarias; por outro, 0 consumo

de energia no espaco doméstico.

Para ambos os campos foram colocadas um conjunto de hipdteses e uma escala que
permitia um posicionamento diferenciado relativamente a cada uma delas. Pretendendo
medir a possibilidade de mudanca de alguns comportamentos que foram ja identificados
como podendo contribuir de forma significativa para a reducdo dos niveis de emissao,
solicitava-se um posicionamento de valor, por um lado, e a possibilidade de os
inquiridos indicarem se ja praticavam essas hipdteses no seu comportamento

quotidiano, por outro.

Saliente-se, no entanto, que a escala compreendida nestas questdes ¢ diferente da escala
anterior, situando-se entre o valor 1 (de certeza absoluta que n&o) e o valor 5 (de certeza
absoluta que sim). Relembramos também que as questdes interrogavam 0s inquiridos
acerca da disposicdo para a mudanga: “estaria disposto a introduzir as seguinte

mudangas...”.

Tabela 8 - Até que ponto estaria disposto a mudar
cada um dos seguintes habitos com vista a reduzir as AC’s?

Média | Jéafaz
Partilhar o seu carro com alguém nas deslocacOes diarias 4.10 5.8%
Limitar a velocidade a que circula 3.95 13.4%
Usar menos o automovel 3.8 -
Adquirir um veiculo eléctrico, GPL ou outro menos poluente 3.77 1.2%
Média Agregada | 3.91

[5 — De certeza absoluta que sim; 1 — De certeza absoluta que néo]

Se considerarmos que o ponto médio da escala [2,5] representa a passagem de uma
predisposicdo negativa para uma predisposi¢do positiva, a leitura dos dados recolhidos
pode ser bastante optimista do ponto de vista das necessidades de mudanga
comportamental. De facto, uma média agregada de 3,91 pode ser lida como uma
predisposicdo elevada para a mudanca de comportamentos em fungdo de um problema

gue assume as caracteristicas ja evidenciadas.
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No que diz respeito a mudanca de habitos a adoptar, saliente-se a preferéncia pela
partilha do veiculo com outros passageiros relativamente as outras opc¢des. No entanto, e
mais uma vez, os valores sdo muito elevados e muito proximos, pelo que as diferencas
entre cada uma das categorias deve ser relativizada. Apesar de tudo, a sequéncia nédo
deixa de ser significativa: é preferivel partilhar o automdvel do que reduzir a sua
utilizacdo; é também preferivel limitar a velocidade de circulacdo do que comprar um
que circule com um combustivel alternativo. Alids, esta ultima hipdtese € a menos

considerada de entre as quatro referidas.
Igualmente relevante é a constatacdo de que ha actualmente um namero significativo de

individuos que afirma pdr em préatica as hipéteses de mudanca referidas, associando

essas praticas, também, as alteragdes climaticas.

Gréfico 9 - Indigue o que ja faz com vista a reduzir as AC’s
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A alteracdo de comportamentos relativamente a este conjunto de hipéteses deixou de
lado uma das hipdteses apresentadas — usar menos o automdével — dando a entender,
mais uma vez, que os portugueses inquiridos preferem “fazer diferente” a “deixar de
fazer”, sobretudo quando o “fazer” ¢ “guiar”. Independentemente de esta alteragdo de
comportamentos estar ou ndo ligada a questdo das alteragdes climéticas de forma
exclusiva, o simples facto de ela estar a ocorrer constitui-se como elemento fundamental
a ter em conta no processo de conducdo de politicas. No que diz respeito aos dados
apresentados, salienta-se a limitacdo da velocidade de circulacdo, com 13,4% dos
inquiridos a afirmarem que ja o fazem, a partilha do automdével nas deslocacdes diarias

(5,8%) e a aquisicdo de veiculos com combustiveis alternativos (1,2%). Também néo
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serdo alheios a estes dados, e as escolhas que lhes estdo subjacentes, o0s critérios
econdmicos no processo de tomada de decisdo e na alteracdo de comportamentos. A
partilha do automdvel e a limitacdo da velocidade de circulagdo podem estar associados
a outros aspectos que ndo a reducgdo das emissdes de gases de efeito de estufa, como o
sejam critérios econdmicos ou até mesmo o aumento do controlo dos limites legais de

velocidade por parte das autoridades rodoviarias.

No que diz respeito a segunda dimenséo apresentada para medir a predisposi¢do para a
mudanca — introducdo de alteracdes no espaco domestico — é notdéria uma subida dos
valores méedios em comparagdo com a questdo anterior. Os portugueses inquiridos
parecem estar mais dispostos a realizar alteracbes em casa do que nos seus meios de
deslocacdo. Este sinal € dado pela média agregada, que assume um valor superior (4,01)
relativamente a predisposi¢cdo para a mudanca, por um lado, e pela actuacéo efectiva em
casa nos varios items referidos — em todas as categorias foram identificados sujeitos que

afirmam ja fazer as mudancas propostas, e com percentagens significativas.

Tabela 9 - Estaria disposto a introduzir as seguintes mudancgas na sua casa?

Media | J& Faz
Comprar lampadas que consomem menos energia, mesmo que | 4.37 22.3%
+ caras
Utilizar aparelhos eléctricos nos periodos de menor consumo 4.23 15.8%

Comprar electrodomésticos que consomem menos energia, | 4.17 10.8%
mesmo que + caros

Por vidros duplos ou fazer calafetagem eficiente 4.02 12.5%
Utilizar energia solar no prédio 3.79 1.9%
Fazer isolamento de paredes e coberturas 3.78 7.2%
Utilizar aquecimento a gas natural / aguecimento central 3.72 6.7%

Média Agregada | 4.01

[5 — De certeza absoluta que sim; 1 — De certeza absoluta que néo]

O tipo de mudanca identificada estava directamente relacionada com a questdo do
consumo de energia no espago domestico, fosse energia eléctrica, gas ou mesmo energia
solar. Para alem dos consumos, estavam também referidos 0os meios que permitem
poupar energia sem perda de qualidade de vida. Assim, e das categorias referidas,
salientam-se as lampadas de menor consumo com a média mais elevada (4,37), a
utilizacdo de aparelhos eléctricos nos periodos de menor consumo (tarifa bi-horéaria)

com uma media de 4,23 e a compra de electrodomésticos mais eficientes do ponto de
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vista energético (4,17). Estas trés categorias estdo directamente relacionadas com o uso
de aparelhos eléctricos e pressupdem a procura activa de informacéo acerca de modelos
de consumo e de modelos de aparelhos eléctricos (lampadas, frigorificos, arcas, etc.).
Por outro lado, as restantes categorias podem ser associadas de forma mais ou menos
directa a mudancas estruturais no espaco doméstico — instalagdo de um aquecimento
central, isolamentos, vidros duplos, etc. -, que comportam um maior custo /
investimento do que as categorias anteriores. Esta podera ser uma das razBes pelas quais
a predisposicdo desce em media, para valores abaixo do escaldo 4, com a excepcao da

categoria “vidros duplos e calafetagem eficiente” (4.02).

Para além das médias que permitem identificar a predisposicdo para a mudanca,
saliente-se a segunda categoria de resposta, em que os inquiridos afirmaram ja fazer as

mudancas referidas.

Grafico 10 - Que mudangcas ja introduziu no seu espaco doméstico?

Jafaz as seguintes mudancas no espaco doméstico

Energia solar nos prédios

Isolamento de paredes e coberturas |
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Lampadas de menor consumo |
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Estes dados parecem levantar a hipdtese de que o prego é um critério fundamental no
tipo de accdo levada a cabo. Se tivermos em conta este critério na leitura dos mesmos,
parece de alguma forma Obvia a escolha das opgdes menos onerosas. A percentagem

mais elevada é atribuida as lampadas de menor consumo, com 22,3% dos inquiridos a
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afirmar que j4 o faz. Seguem-se os aparelhos eléctricos, seja na sua utilizacdo em
periodos de menor consumo (15,8%), seja a sua aquisicdo (10,8%), e a calafetagem e
colocacdo de vidros duplos com 12,5%. A desagregacdo deste Ultimo dado (que nédo
dispomos) poderia dar-nos uma indicagdo do tipo de custo associado a esta iniciativa,
uma vez que a colocacdo de vidros duplos pode ser considerada um investimento
elevado em funcdo de alguns orcamentos familiares, e a calafetagem é certamente um
custo menor. Por fim saliente-se a percentagem de individuos que afirma ja ter
aquecimento central a gas natural — 6,7% - e a que indica ja fazer o isolamento de
paredes e coberturas — 7,2%. Por fim, e pela negativa, esta a utilizacdo de energia solar

nos prédios, com uma percentagem residual de 1,9%.

Alteracdes Climaticas: Responsabilidade e Mudanca

Referimos, na problematizacdo que apresentdmos inicialmente, que o processo de
compreensdo publica do fendmeno das alteracdes climéticas era uma das dimensdes
fundamentais no estabelecimento de compromissos sociais com vista a conducao de
politicas publicas. Esta articulacdo, depois de efectivamente demonstrada do ponto de

vista teorico, deu lugar a construcdo do inquérito que agora analisamos.

Este Gltimo encontra-se estruturado em torno de um pressuposto que também ja
salientamos: ha um processo relacional entre o fendmeno das alteracfes climaticas tal
como este é representado pelo discurso cientifico e pelo discurso mediatico e 0 modo
como a opinido publica o percepciona. Esse processo relacional foi identificado nas suas
linhas gerais através do que definimos como quatro estagios dessa relacdo: estagio 1 —
identifica os inquiridos que conhecem o fendmeno; estagio 2 — identifica os individuos
que consideram que o fendmeno € um problema; estagio 3 — avalia a origem do

problema; estagio 4 — estabelece uma postura face ao problema e as suas causas.

No entanto, a relagdo ndo se esgota na articulacdo entre a comunidade de cidad&os e o
discurso cientifico e mediatico, uma vez que ha todo um processo de conducdo de
politica publica associado ao fendmeno que implica um quadro institucional de

referéncia, um conjunto diverso de agentes e uma série de documentos e principios de
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orientacdo que, no seu todo, assumem (ou deveriam assumir) responsabilidades e papéis

diversos.

Neste contexto, ndo podiamos deixar de fazer referéncia, na analise do inquérito, as
questdes da responsabilidade e de conducdo de politica. Estas duas dimensdes ganham
forma através de um conjunto de questdes ligadas as representacdes sobre instituicoes,

medidas e instrumentos, politicas e areas de mudanca prioritaria. Vejamos como.

Responsabilidade

Vimos como a maioria dos inquiridos — 79,3% - atribui ao fenémeno das alteragdes
climaticas causas humanas e / ou uma combinacdo entre origens humanas e naturais.
Esta constatacdo contribuiu para a compreensdo de um primeiro nivel de
responsabilidade face ao problema: o principal responsavel é, nas representacfes dos

portugueses inquiridos, 0 homem e as actividades que desenvolve.

Tabela 10 - De quem € a responsabilidade na procura de solugées para as AC’s

Muita Alguma Pouca
Responsabilidade
Cidaddos (cada um por si) 3.64 68,7% 25,4% 3,3%
Unido Europeia 3.61 66,0% 25,3% 3,4%
Empresas 3.60 66,3% 24,6% 4,8%
ONU e outras organizagdes internacionais 3.56 65,1% 22,9% 5,2%
Governo Portugués em geral 3.56 64,6% 24,4% 5,2%
Ministério das Cidades, Ordenamento do 3.53 60,7% 26,5% 5,0%
Territorio e Ambiente
Camaras Municipais 3.51 58,4% 32,3% 4,1%
Grupos Ambientalistas 3.50 60,0% 28,4% 5,0%
Universidades e centros de investigacdo 3.50 56,7% 30,4% 3,6%
cientifica
Média Agregada | 3.56

[4 — Muita responsabilidade; 3 — Alguma; 2 — Pouca; 1 — Nenhuma Responsabilidade]”’

Assumindo este pressuposto como ponto de partida, torna-se mais facil entender que a
responsabilidade devera ser partilhada por um conjunto diverso de agentes e de

instituicOes que, conjuntamente, poderdo assumir a tarefa de introduzir as mudancas

2" Os valores indicados sdo referentes & média da responsabilidade atribuida a cada uma das instituicdes
sociais apresentadas. O valor 4 representa 0 maximo de responsabilidade atribuida e o valor 1 representa a
auséncia de responsabilidade.
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necessarias com vista a resolucdo do problema. Foi esta questdo que decidimos colocar
aos inquiridos, com o objectivo de determinar a quem se devem ‘pedir satisfa¢des’

acerca das solugdes e das linhas de resolucdo a definir.

Dos dados apresentados tornam-se evidentes duas conclusdes essenciais. Em primeiro
lugar, o facto de que a responsabilidade atribuida as mais diversas instituicbes € muito
elevada no seu conjunto, como o comprova a média agregada de 3,56. Sejam
instituices de politica internacional como a ONU ou a UE, seja o Governo Portugués
ou mesmo as Camaras Municipais, a responsabilidade cabe a todos e esta € uma
mensagem clara que os dados nos transmitem. Por outro lado, saliente-se a
uniformidade na distribuicdo de responsabilidades. Os portugueses inquiridos sobre este
tema optaram por atribuir valores de responsabilidade muito idénticos a instituigcdes de
tipo diverso, contribuindo assim para uma generalizacdo do problema que pode ser lida

como um sinal de interesse em solucdes colectivas e de compromisso.

A leitura individual revela-nos que a categoria a qual deve ser atribuida maior
responsabilidade na procura de solu¢Ges para o problema é, do ponto de vista dos
portugueses inquiridos, o cidaddo comum (com uma média de 3,64). Seguem-se as
categorias ‘Unido Europeia’ e ‘empresas’, assim como outras instituicdes politicas
(ONU, Governo Portugués e Camaras Municipais). Por fim, salientem-se também os
Gltimos valores da tabela, referentes aos grupos ambientalistas e a comunidade
cientifica. Dentro do conjunto, que € muito elevado, estes sdo 0s mais baixos. Apesar
destas indicac@es, ndo é facil, nem tdo pouco correcto, definir tendéncias numa escala
de valores tdo proxima (o valor maximo é de 3,64 e o valor minimo é de 3,56), mas fica
a ideia de uma possibilidade de sequéncia que devera ser alvo de estudos mais
aprofundados. No entanto, e apesar das dificuldades inerentes a uma proximidade tdo
grande dos valores apresentados, hd um dado que sobressai pela positiva. O cidadéo
comum ndo foge a sua responsabilidade quando inquirido acerca de um problema em
que participa. E ndo s6 ndo foge a sua responsabilidade como se assume na primeira

linha dos responsaveis perante a questao.

Para além da atribuicdo de responsabilidades, e no seguimento da articulagcdo entre
cidaddos e politica publica, interessava-nos testar o conhecimento dos portugueses

acerca de um conjunto diverso de instrumentos e temas que, estando directamente
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ligados ao processo de resolucdo do problema das alteracBes climaticas, se constituem
como referentes fundamentais na compreensdo do fenomeno, por um lado, e das suas

solugdes, por outro.

Da tabela exposta, salientam-se duas leituras imediatas. Em primeiro lugar, e com a
excepc¢do do primeiro item da lista, parece haver um maior conhecimento dos temas e
das politicas de caracter internacional do que das de caracter nacional. A Cimeira de
Joanesburgo e a Cimeira do Rio, a Politica Comum de Transportes e o Protocolo de
Quioto, rivalizam com o Plano Nacional para as Alteracbes Climaticas, a Eficiéncia
Energética dos Edificios e a Estratégia Nacional para o Desenvolvimento Sustentavel,
em termos do conhecimento que os portugueses afirmaram deter. Os primeiros quatro
temas — com valores acima dos 50%® - superam os trés temas seguintes — com valores

abaixo dos 50%.

Tabela 11 - J& ouviu falar de

Sim N&o NS/NR
Energias Renovaveis 74.9% | 24.6% 0.6%
Cimeira de Joanesburgo 68.6% | 30.7% 0.7%
Cimeira do Rio 55.0% | 44.1% 0.9%
Politica Comum de Transportes 52.6% | 46.4% 1.0%
Protocolo de Quioto 47.0% | 52.3% 0.7%
Plano Nacional para as Alteraces Climaticas 40.7% | 58.3% 1.0%
Eficiéncia Energética dos Edificios 38.4% | 60.9% 0.7%
Estratégia Nacional para o Desenvolvimento Sustentavel 37.9% | 61.3% 0.9%
Cogeracdo de Energia 27.9% 70% 2.1%
Comércio de Emissdes 24.9% | 73.4% 1.7%

Em segundo lugar, e no que diz respeito a condugdo de politicas publicas para as
alteracOes climaticas em Portugal, saliente-se 0 desconhecimento de dois documentos
centrais na sua orientagdo: o PNAC, com 58,3% dos inquiridos a dizer que nunca ouviu
falar do documento, e a Estratégia Nacional para o Desenvolvimento Sustentavel, com

61,3% dos inquiridos a dar a mesma resposta.

Estas duas leituras ddo lugar a duas questdes centrais no que diz respeito a eficiéncia
dos processos de condugéo de politicas pablicas em Portugal. Por um lado, a questdo da

importancia de estratégias comunicativas eficazes por parte dos agentes envolvidos. Por

%8 Excepcéo feita ao Protocolo de Quioto com 47%
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outro lado, e articulando-se com a primeira, a capacidade de influenciar os processos de

implementacao de agenda-setting por parte das instituicGes e dos agentes.

Sendo colocadas do ponto de vista das hipdteses, estas duas questdes necessitam de
estudos que as testem e que verifiquem a sua validade e os seus efeitos, num caso ou no
outro. No que diz respeito a informacao disponivel, é notdria a falta de conhecimento
dos documentos que definem os principios de orientacdo politica neste campo de
actuacdo, o que induz que ndo houve estratégias comunicacionais sobre eles
(documentos), nem tentativas de influéncia dos processos de agenda setting. E daqui
decorre, com alguma logica, a hipétese seguinte: ‘quem ndo conhece 0s principios,
dificilmente podera agir em conformidade, a ndo ser que a mudanca lhe seja imposta’.
Se for este o caso, e a falta de informacédo verificada aponta nesse sentido, poder-se-a
dizer que se estd a por em causa um processo de conducdo de politica publica de
caracter participado e comunicativo, em que as expressdes de uma cidadania alargada

possam contribuir para um processo de mudanca social de larga escala.

Neste contexto, questionar os inquiridos acerca de um conjunto de medidas e
instrumentos previstos no Plano Nacional para as AlteracGes Climaticas pareceu-nos ser
um passo fundamental para aprofundar o conhecimento dessa relacdo, por um lado, e

para definir areas de intervencdo prioritarias, por outro.

Tabela 12 - Estaria de acordo com as seguintes medidas para combater as AC’s?

Sim Ndo | NS/NR
Plantar mais arvores e cuidar das florestas 99,1% | 0,5% 0,3%
Promocéo das energias renovaveis 90,9% | 4,1% 5,0%
Compensacdes a quem consome menos energia 86,3% | 11,5% 2,2%
Criagdo de um novo imposto automovel 37,1% 50% 12,9%
Aumento do preco dos combustiveis 16% 79,4% | 4,6%
Aumento do preco da electricidade 11% 854% | 3,6%

A analise da tabela apresentada d& relevancia clara a duas tendéncias centrais: por um
lado, a discordancia relativamente as medidas que prevéem um custo a suportar pelos
cidaddos (criacdo de um imposto automdvel, aumento do preco dos combustiveis e
aumento do prego da electricidade); por outro, a concordancia relativamente as que,

supostamente, ndo implicam um custo directo no or¢camento familiar.
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No grupo das primeiras, hd que notar que apesar de a maioria dos inquiridos nao
concordar com a criacdo de um novo imposto automovel (50% diz-nos que nédo), ha
uma margem grande manobra em termos de discussdo politica que se torna evidente
com os 12,9% que afirmam ndo saber ou ndo querer responder a esta questdo e 0s
37,1% que estdo de acordo com esta medida. No que diz respeito ao preco da
electricidade e dos combustiveis, esta margem torna-se residual com apenas 3,6% e
4,6% dos inquiridos, respectivamente, a dizerem que ndo sabem ou ndo querem
responder a esta questdo, sendo que a esmagadora maioria ndo concorda com estes

aumentos.

O critério econdmico ganha assim um peso marcante na decisdo relativamente ao
acordo por parte dos cidaddos, no que diz respeito as medidas propostas. Se esta
constatacdo é visivel nas questdes ja salientadas, ela ganha contornos ainda mais claros
quando se aborda a questdo das compensagOes financeiras a quem consumir menos
energia. Finalmente, saliente-se o facto de as energias renovaveis, a par com a expansao
e cuidado das florestas, serem as grandes escolhas dos inquiridos no que diz respeito as

areas de intervencao identificadas.

Por fim, e como forma de enquadrar a questdo da mudanca de comportamentos e de
responsabilidade optdmos por questionar os inquiridos acerca das principais areas nas
quais é necessario introduzir uma mudanca profunda, com vista a encontrar solucdes
para 0 problema das alteracbes climaticas. E também aqui se verifica que a
responsabilidade € partilhada por quem a atribui, ou seja, 0s portugueses inquiridos ndo
tiveram receio em assumir que é precisamente 0 comportamento das pessoas que
necessita de ser alterado: 51% afirmou que a mudancga necessaria € uma mudanca de

comportamento.

Tabela 6 - 4 principal solugdo do problema das AC’s passa, sobretudo, por

Mudanga no comportamento das pessoas 51%

Mudanca de vontade politica 22.5%
Mudanca ao nivel do poder econémico 10.7%
Mudanca tecnoldgica ou cientifica 7.2%
Na&o sabe / ndo responde 8.6%
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Mais ainda, denota-se uma identificacdo clara do problema no lado da dimensé&o politica
— seja a vontade politica identificada como tal, seja 0 comportamento dos individuos —
em detrimento das questdes econdmicas ou técnico-cientificas. Por outras palavras,
pode dizer-se que, em termos gerais e sintéticos, os cidaddos inquiridos ddo maior
importancia a mudanca da vontade dos homens do que aos meios de que esta necessita

para se concretizar.

E assim, é possivel dizer que, para alem da falta de conhecimento dos principios
orientadores da politica, por um lado, e das medidas e instrumentos previstos, por outro,
hé a consciéncia clara de que os comportamentos humanos séo o essencial a alterar com
vista a encontrar solugdes solidas para o problema — quer do ponto de vista de uma
cidadania participante, quer do ponto de vista dos cargos de conducéo de politica. Ora,
se esta responsabilidade é assumida com clareza por parte dos inquiridos, torna-se
indispensdvel o aumento dos indices de informacdo que apresentamos, por forma a
conseguir-se uma conducédo de politicas num sentido comunicativo, indispensavel para

um alargado compromisso social.
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Conclusodes

O documento que agora concluimos apresenta um caracter propositivo, por um lado, e
um caracter prospectivo, por outro. Para além de procurar problematizar as alteracdes
climaticas com um olhar sociologico, eram dois os fins que orientavam esta pesquisa: a
constituicdo de um modelo de anélise de politicas publicas e a prospeccdo acerca do
conhecimento que a populacdo portuguesa tem sobre a probleméatica em questao, através

da aplicacao de um inquérito.

A constituicdo do modelo de analise para as politicas publicas assumiu o carécter
propositivo, e procurdmos levantar nesse contexto um conjunto de questdes de futuro. A
prospeccdo do conhecimento da populacdo portuguesa serve como uma referéncia
fundamental no processo de tomada de decisdo que cabe a conducdo e orientacdo dessas
politicas publicas, e constitui-se como um passo fundamental na compreensdo
socioldgica de uma realidade que estd ‘em crescendo’. As alteragdes climaticas sdo um
fendmeno fisico que estd, é cada vez menos duvidoso afirmé-lo, a marcar o inicio deste
século como uma realidade duradoura. E neste contexto, reveste-se da maior
importancia problematiza-la em funcdo dos mais eficientes recursos cognitivos que

pOoSsuirmos.

Ora, subjacente a ambas as propostas estd um principio comunicativo que as articula de

forma clara.

No que diz respeito ao processo de constituicdo de uma politica publica para as
alteracdes climaticas esse principio manifesta-se em duas dimens@es: por um lado, na
importancia de todos os recursos de informacgéo disponiveis com vista a desenhar uma
politica eficiente; por outro lado, na criacdo de uma logica relacional entre agentes,
instituicbes e cidaddos que permita desenvolver uma dinamica de mudanca

comportamental.
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No que diz respeito a avaliacdo do conhecimento e do posicionamento dos portugueses
face a esta questdo, a aplicacdo do inquérito permitiu constituir um conjunto de
referéncias fundamentais para a etapa anterior, produzindo informacdo detalhada e
pertinente acerca do conhecimento que os portugueses detém, por um lado, e da forma
como se posicionam face a questdo e a necessidade de modificar comportamentos, por

outro.

No primeiro caso saliente-se, para além de toda a estrutura analitica do modelo, a
importancia da comunicacdo como elo de ligacdo, seja conceptual, seja institucional,

seja social.

No segundo caso, salientem-se um conjunto de dados que, pela sua relevancia, se
revestem do maior interesse no sentido de aplicar essa légica de mudanca

comportamental.

Vejamos os principais dados relativos ao conhecimento dos termos e & percepgdo da

mudanca tal como estes sdo descritos pelos quatro estagios da relacdo proposta:

I. 83,14% dos inquiridos afirmaram que o clima est4d a mudar ou vai
mudar no futuro;

ii. 78,6% afirmaram que as alteracGes climaticas sdo um problema
preocupante;

iii. 79,3% afirmam que o problema tem uma origem humana ou uma
combinacéo entre origens humanas e naturais;

iv. 77,9% dos inquiridos assumem uma posicdo pré-activa: devemos

resolver o problema nas suas causas.

Dos dados apresentados constata-se um elevado conhecimento dos termos que,
associado a um juizo de valor acerca do fendmeno (as alteracfes climéaticas sdo um
problema preocupante) e a constatacdo de que as causas sdo também humanas, culmina

com uma posicao pro-activa relativamente a solu¢éo do problema.

Para além da constituicdo dos 4 estagios da relacdo que os cidadaos estabelecem com o

problema, o inquérito foi estruturado em fungdo de duas linhas complementares: a
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percepcdo e 0 conhecimento das causas, das consequéncias e das soluches; a

responsabilizacdo e a predisposicao para a mudanca.

E o que se conclui? Relativamente a primeira linha de analise pode dizer-se que 0s

portugueses:

I Atribuem a accdo humana as principais causas das alteragGes climaticas;

ii. Responsabilizam mais os agentes colectivos do que os individuais (hd uma
clara tendéncia para associar a importancia das causas a factores de larga
escala e para reduzir a importancia atribuida ao comportamento individual,
apesar de ambos os factores assumirem valores muito elevados);

iii. Confundem os graus de importancia de cada uma das causas, atribuindo
responsabilidades a actividades que nem sempre Sd0 as mais responsaveis;

iv. Identificam as principais consequéncias do fenémeno;

V. Assumem um elevado grau de preocupacdo, que também se reflecte na
andlise dos principais problemas ambientais;

Vi. Apesar de identificarem as principais solucdes, confundem a importancia

relativa de cada uma delas no seu conjunto;

O que dizer desta informacdo? Em primeiro lugar, que os niveis de apreensdo do
fendmeno de mudanga climatica, e at¢ mesmo o conhecimento do termo ‘alteracdes
climaticas’, sao elevados. Ja no que respeita as particularidades do fendmeno (causas,
consequéncias e solugdes) surgem inimeras confusdes que importa esclarecer, uma vez
que estas podem ser impeditivas do bom desempenho e aplicacdo das politicas. Em
segundo lugar, saliente-se uma certa tendéncia para as respostas ‘politicamente
correctas’, especialmente no que diz respeito aos elevados niveis de preocupacdo e de
predisposi¢do para a mudanca. Quando confrontados com medidas e instrumentos de
politica concretos (aumentos dos precos, reducdo de utilizacdo do automovel, etc), os
inquiridos afirmam muito menos vontade de mudar comportamentos do que quando
questionados de forma genérica acerca da importancia de mudar comportamentos. Por
fim, e no que diz respeito as solucGes e ao seu grau de aceitacdo, saliente-se o critério
economico — economia domeéstica, vulgo orcamento familiar - como sendo um dos

critérios determinantes: os portugueses estdo dispostos a mudar comportamentos, mas
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ndo estdo dispostos a pagar mais. Daqui resulta uma imagem clara: € necessario que

existam alternativas e nao apenas limitacoes.

A estes dados, centrados na identificacdo das causas, das consequéncias e das solugdes,
foram acrescentados outros em que se pedia um posicionamento face ao problema e a

necessidade de mudanga comportamental. Concluiu-se que:

i Ha alguma predisposicdo para a mudanca de comportamentos
(provavelmente face a existéncia de alternativas);

ii. O principal responsével, no entender dos portugueses inquiridos, é o
cidadao e o seu comportamento individual, que necessita de ser alterado;

iii. O grau de concordancia com um conjunto de medidas para combater as
alteracBes climaticas é relativo, estando mais associado a factores

colectivos do que individuais.

Este segundo conjunto de dados apresenta-nos uma contradicdo fundamental que se

revela ao longo de todo o inquérito. Vejamos.

A identificacdo de uma posicdo pro-activa ou, se quisermos, a identificacdo da ideia de
que € necessario um conjunto decisivo de mudancas, por um lado, e a assumpcéo de que
o principal responsavel pela mudanca é o cidaddo, por outro, deveriam indiciar, em
termos l6gicos, um elevado grau de concordancia com as medidas previstas para
combater as alteragbes climaticas. Ora, aquilo que se verifica é precisamente o
contréario, uma vez que quando questionados sobre as politicas e medidas definidas, os
inquiridos concordam mais com aquelas que, de forma genérica, ndo os comprometem
na sua vida quotidiana, e discordam daquelas que os comprometem. Que explicacdes
para este facto? O critério economico e a falta de alternativas afiguram-se como
explicagBes vidveis, mas ndo so. Deve considerar-se a hipdtese de que a falta de uma
estratégia de comunicacdo no ambito das politicas possa explicar a falta de aceitacdo
por parte dos cidad&dos. Por outras palavras, se 0s portugueses entenderem e acreditarem
que estdo a contribuir colectivamente para a solucdo do problema, talvez aceitem

melhor o esfor¢o que Ihes é pedido.
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O que fazer em funcdo deste conjunto de conclusdes?

A nossa proposta vai em trés sentidos diferentes, que se complementam. Em primeiro
lugar, é fundamental que se assuma a conducdo da politica publica para as alteraces
climaticas como um projecto social de larga escala que veicula um conjunto de valores e
principios sociais que orientam a mudanca. A inovacéo social é o factor determinante, e
ela sé é possivel com um novo olhar e com uma nova visdo do que é a politica

ambiental, do que € a escolha humana e do que é uma cidadania participada.

Em segundo lugar, é fundamental que se estabelecam os lacos e as relagdes com vista a
criar um espaco alargado de comunicagdo. Por comunicacdo entenda-se, ndo a
transmissdo de informacdo de um agente para outro, mas a sua troca. Esta é a base de
uma cidadania participada, e sem ela todo este processo perde a sua sustentacdo de

valor.

Em terceiro lugar, é necessario que todos os agentes sejam envolvidos, em todas as
escalas de actuacao, num compromisso social de larga escala. Para que tal seja possivel,
€ necessario que o processo seja liderado por instituicBes e por agentes que, com
convicgdo e valores, consigam fazer passar a mensagem que acabamos de descrever e
que tornem evidentes os resultados da acc¢do, por forma a potenciar o empenho pessoal e
colectivo. As politicas publicas, ja o referimos, sdo o resultado da vontade dos homens,
que se repercute em diversos factores. Sem ela, ndo passam de meras conceptualizacdes

e mapeamentos intelectuais com resultados praticos modestos.
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ANEXO | — Metodologia e Caracterizagcao da Amostra

I Metodologia
O inquérito em questdo foi elaborado pela equipa de projecto Observa e aplicado pela

empresa MetrizGfk, que assumiu a responsabilidade pelo processo de construcdo da
amostra. O inquérito, de aplicacéo telefonica, recolheu a informacéo através do sistema
CATI, tendo tido a duracdo aproximada de 15 minutos. A recolha incidiu no periodo
que vai de 14 a 19 de Outubro de 2002.

O universo da sua aplicacédo é constituido pelos individuos de ambos os sexos, com 18 e
mais anos, residentes em lares com telefone em Portugal Continental. Por sua vez, a
amostra € constituida por 700 entrevistas, distribuidas de forma proporcional por 8
regibes. A escolha dos inquiridos foi feita a partir das Listas Telefénicas das zonas

consideradas, com base numa matriz que cruza as variaveis regido e habitat®.

Regibes N° entrevistas Percentagem
Norte Litoral 131 18.7
Grande Porto 88 12.6
Centro Litoral 69 9.9
Vale do Tejo 69 9.9
Interior 92 13.1
Grande Lisboa 184 26.3
Alentejo 41 5.9
Algarve 26 3.7
Total 700 100

Em cada lar, os inquiridos foram seleccionados através do método de quotas, com base

numa matriz que cruzou as variaveis sexo e idade.

il. Caracterizacdo da Amostra

[Variaveis de Caracterizacdo] — sexo, escaldo etario, instrugdo, situacdo perante o
trabalho, situagcéo na profissdo, status social, ramo de actividade e regiéo.

2 A variavel Habitat é proposta pela Metriz e representa a dimenséo dos agregados familiares em 5
grupos distintos.
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A amostra em questdo apresenta, no que diz respeito a variavel sexo, uma categoria
feminino (52,4%) com um peso relativamente superior a categoria masculino (47,6%).
A variével idade, agrupada em 5 escalGes etérios, tem no escaldo [45-64 anos] o valor
mais elevado (31,9%), seguindo-se os escaldes [25-34] e [35-44], ambos com 20,6%. O
primeiro escaldo [18-24] tem uma percentagem de 15% e o Gltimo [65 e mais anos] um

valor de 11,9%. Apenas um inquirido ndo respondeu a esta questéo.

Qual a escolaridade destes inquiridos? 6,3% tém uma instrugdo primaria incompleta ou
sdo analfabetos. 23,3% tem a instrucao primaria completa, 12,0% o sexto ano completo,
11,7% o nono ano completo e 22,6% tém o 12° ano completo. Com um curso médio /
politécnico temos 5,9% da amostra e, finalmente, 18,3% dos inquiridos afirmaram ter

um curso universitario.

A maioria dos inquiridos tinha uma actividade profissional a data da aplicacdo do
inquérito (62,9%). Saliente-se também um elevado nimero de reformados (16,1%), de
estudantes (9,1%) e de domésticas / domésticos (8,9%). O nimero de desempregados da

amostra é reduzido (3%).

Dos individuos que afirmaram ser activos profissionalmente, os mais representados
situam-se no sector de servicos (35,5%). O sector indUstria vem a seguir com 13,9% e 0
comércio com 10%. O sector agricola apresenta um valor de 3,7%, sendo 0 menos
representado da amostra. Relativamente a situacdo na profissao, 45,9% dos inquiridos
afirmaram ser trabalhadores por conta de outrem, 10,6% por conta prépria e 6,4%

afirmaram incluir-se na categoria ‘patrdo’.

As regides de aplicacdo do inquérito, num conjunto de 8 que cobrem a totalidade do
territorio nacional continental, estéo representadas de forma diferenciada. Em primeiro
lugar surge a regido da Grande Lisboa com 26,3% dos inquiridos. Seguem-se as regides
do Norte Litoral (18,7%), do Interior (13,1%) e do Grande Porto (12,6%). As regides
Centro Litoral e Vale do Tejo tém valores idénticos (9,9%), enquanto que o Alentejo

(5,9%) e 0 Algarve (3,7%) sdo as regibes menos representadas.
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Finalmente, e assumindo a tipologia de Status Social proposta pela Metriz, temos uma
representacdo elevada da classe social mais baixa (E) com 38,3% dos individuos.
Seguem-se as classes C (24,6%) e D (19%), tendo a classe mais elevada o valor mais
baixo: 4,9%. Saliente-se ainda que 13,3% dos inquiridos ndo responderam a esta

questéo.

73



Bibliografia

Bord, Richard J., O’Connor, Robert E, Fisher, Ann (2000). In what sense does the
public need to understand global climate change? in Public Understanding of Science 9
(2000) 205-218. London: The Science Museum.

CAC (2001). Plano Nacional para as Alteracfes Climaticas — versao 2001. Lisboa.

CAC (2001a). Plano Nacional para as Alteragdes Climéaticas — estudos de base para
fundamentacéo do programa — versdo 2001 para discusséo publica. Lisboa.

CAC (2001b). Plano Nacional para as Alteracdes Climaticas — relatério da consulta
publica - versdo 2001. Lisboa.

CE (2001). European Climate Change Programme — report June 2001.

CNADS (2002). Parecer sobre o Plano Nacional para as Alteragdes Climaticas —
versao 2001. documento policopiado.

DCEA - FCT (2000). Emisséo e Controlo de Gases com Efeito de Estufa em Portugal —
sumario executivo. Documento policopiado.

Ferrdo, J. (2002). Do Estado Keynesiano ao Estado Schumpeteriano. Documento
apresentado no ambito do semindrio “Accdo Publica e Questdes Sociais”, ICS da UL,
Lisboa. Documento policopiado.

Ferreira de Almeida, J. (coord.) (2001), Relatério final do Il inquérito nacional Os
Portugueses e 0 Ambiente, Lisboa, Observa.

Ferreira de Almeida, J. (coord.) (2000), Os Portugueses e 0 Ambiente, Oeiras, Celta.
Ferreira de Almeida, J. (org.) (1997). Os Portugueses e o Ambiente: | Inquérito
Nacional as Representacdes e Praticas dos Portugueses sobre o Ambiente. Observa.
Oeiras: Celta.

International Sociological Association (1998). International Sociology, Vol. 13 n° 4:
Sociological Perspectives on Global Environmental Change, December 1998. London:
Sage.

IPCC Working Group IlI: Third assessment report.

Lacasta, N., Cavalheiro, G. (2001). Um novo Clima? Portugal e as negociacGes
internacionais sobre alteragdes climéticas, in Pureza, J.M. e Casimiro Ferreira, A.
(orgs.) (2001). A Teia Global: movimentos sociais e instituicdes. Coimbra: Edigdes
Afrontamento.

MAOT (2002). Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel — 2002. Lisboa.

74



Mendes, H. (2001), “Poder Politico, parecer cientifico e intervencdo mediética:
ciéncia-em-controversia no centro de um triangulo escaleno”, publicagdo apresentada
no 1° Congresso Ibérico de Comunicacdo (IBERCOM), 3 a 5 Maio de 2001, Malaga.

Nave, J.G., (coord.), et al. (1999), Protagonistas e Contextos Institucionais da Politica
Ambiental e da Ac¢do Colectiva da Defesa do Ambiente, Lisboa, OBSERVA.

Nordhaus, W. (1998). Economics and Policy Issues in Climate Change. Washington
DC: Resources for the Future.

Rayner, S., Malone, E. (1998). Human Choice & Climate Change. Vol. | — The Societal
Framework. Columbus: Battelle Press.

Rayner, S., Malone, E. (1998). Human Choice & Climate Change. Vol. 1l — Resources
and Technology. Columbus: Battelle Press.

Rayner, S., Malone, E. (1998). Human Choice & Climate Change. Vol. 111 — Tools for
Policy Analysis. Columbus: Battelle Press.

Rayner, S., Malone, E. (1998). Human Choice & Climate Change. Vol. IV — What have
we learned? Columbus: Battelle Press.

Santos, Filipe D. (2002). Climate Change in Portugal: Scenarios, Impacts and
Adaptation Measures — SIAM Project. Lisboa: Gradiva.

Schmidt, L. (1999). Ambiente e natureza no écran: emissdes televisivas, remissoes
culturais. [Texto policopiado].

Schmidt, L. (1999a). “Sociologia do ambiente: genealogia de uma dupla emergéncia.”,
in Andlise Social, vol XXXIV (1150), 175-210. Lisboa: ICS da UL.

Soromenho-Marques, V. (1993). O Problema da Decisdo em Politica de Ambiente, in
Revista Critica de Ciéncias Sociais, n® 35, Fevereiro, 27-40. Coimbra: Centro de
Estudos Sociais.

Soromenho-Marques, V. (1998). O Futuro Fragil. Os desafios da crise global do
ambiente. Lisboa: Publicagdes Europa-Ameérica.

Stamm, Keith R., Clark, Fiona, Eblacas, Paula R. (2000). Mass communication and
public understanding of environmental problems: the case of global warming, in Public
Understanding of Science 9 (2000) 219-237. London: The Science Museum.

Shanahan, James, Good, Jennifer (2000). Heat and hot air: influence of global
temperature on journalists’ coverage of global warming, in Public Understanding of
Science 9 (2000) 285-295. London: The Science Museum.

Trumbo, Craig W., Shanahan, James (2000). Social Research on climate change: where

we have been, where we are, where we might go, in Public Understanding of Science 9
(2000) 199-204. London: The Science Museum.

75



