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Crescente consumo de energia associado as
tecnologias de informacgao e comunicacao
exige mais eficiéncia energética
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Sumario executivo

e Os impactos ambientais das tecnologias de informagdo e comunicacao
tém sido desvalorizados, mas tendem a agravar-se devido a sua
crescente massificacao e integracdo na vida quotidiana dos utilizadores.

¢ Niveis de utilizacdo muito intensiva destas tecnologias sao considerados
normais pelas geracées mais jovens.

e Apesar de em muitos casos as praticas de utilizacdo dos mais jovens
implicarem desperdicio de energia, observa-se que em determinadas
circunstancias (necessidade de prolongar a bateria do telemével, p. ex.)
estes desenvolvem um consideravel know-how relativamente ao que
fazer para gastarem menos energia.

e Recomendam-se medidas que: i) sensibilizem os jovens e outros
utilizadores para o problema; ii) aumentem o conhecimento do que
podem fazer para desperdicar menos energia durante e apds a
utilizacdo destas tecnologias; e iii) reforcem a regulamentacdo do seu
fabrico de modo a facilitar a integracdo da eficiéncia energética nas
rotinas de utilizacéo.

O impacto ambiental das tecnologias de informacao e comunicacao
esta a agravar-se consideravelmente

As tecnologias de informacdo e comunicagdo estdo associadas a niveis
significativos de consumo de energia, emissdes de CO,, exposi¢do a substancias
poluentes e perigosas para a saude e também producao de lixo eletrénico.

O impacto ambiental destas tecnologias tende a aumentar rapida e
significativamente nos proximos anos. A Agéncia Internacional da Energia
estima que a procura global de energia associada as tecnologias de informacao
e comunicagao ira continuar a crescer a um ritmo acelerado, tendo ja em 2013
representado 8% da procura de eletricidade a nivel global (IEA, 2014). Se nao
fosse pela utilizacdo destas tecnologias, seria expectavel que as tendéncias de
consumo de eletricidade no setor doméstico estivessem em declinio.

O aumento do consumo energético deve-se a crescente massificacdo destas
tecnologias, acompanhada da proliferacdo de tecnologias auxiliares necessarias
as infraestruturas de redes sem fios. Por exemplo, o crescente armazenamento e
circulacdo de dados através de centros de computagdo (“nuvens”) exigem
elevados consumos energéticos para alimentar e arrefecer os servidores.
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O consumo energético destas tecnologias
tende a ser desvalorizado

Ha uma reduzida percecdo do real consumo
energético dos equipamentos associados a estas
tecnologias. Parte do consumo energético tende
a ser "invisivel” porque ocorre quando estes estdo
em modo standby. No entanto, no Reino Unido
esse consumo energético representou 16% do
total da eletricidade usada no sector residencial
em 2012 (IEA, 2014).

Além disso, ha uma proliferacdo de pequenos
aparelhos que permitem ter acesso a internet sem
fios (routers, p. ex.), que tendem a estar
permanentemente ligados e consomem a mesma
energia quando estdo parados ou a ser
ativamente usados (Terry e Palmer, 2016). Estes
aparelhos estdo pouco abrangidos pelos
regulamentos de eficiéncia energética, mas serdao
responsaveis pelo maior aumento no consumo de
eletricidade no sector residencial nos Estados
Unidos entre 2012 e 2040 (EIA, 2014).

A percecao do real consumo destas tecnologias é
dificultada pelo facto de nas estatisticas muitas
vezes estes equipamentos serem classificados
como “outros”, "miscelanea” ou "equipamentos
elétricos” ndo especificados (tal como aspiradores,
etc.).

Distribuicdo do consumo de eletricidade por tipo de
utilizacdo no sector doméstico em Portugal, 2010 (%)
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Fonte: INE-DGEG, Inquérito ao Consumo de Energia no
Setor Doméstico (2011)

A utilizaciao destas tecnologias tem
aumentado rapidamente em Portugal

O contexto social, econdmico, institucional e
tecnoldgico do pais tem favorecido o acesso das
familias aos media eletrdnicos, bem como a sua
utilizacao por parte dos jovens.

Agregados domésticos portugueses com alguns destes
equipamentos de comunicacao e lazer (%)

Televisor 99,3
Telefone — rede movel 87,7
Telefone - rede fixa 67,7
Computador 57,2
Leitor de DVD 55,5
Equipamento de acesso a TV cabo/satélite 52,3
Consola de jogos 51,0

Fonte: INE (2012)

O rapido crescimento do numero de utilizadores
domésticos destas tecnologias tem sido
acompanhado por uma tendéncia no sentido do
aumento do nimero de horas de utilizacao.

Agregados domésticos portugueses com ligagéo a
internet de banda larga em casa: 2003-2014 (%)
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Fonte: INE, Inquérito a Utilizacéo das Tecnologias da
Informagdo e da Comunicagdo nas Familias (2002-15)

As familias com criancas e jovens estao
mais expostas ao consumo de energia
através destas tecnologias

E mais frequente haver ligacdo a internet através
de banda larga nos agregados domésticos com
criangas. Nestes, a proporcao de agregados com
internet de banda larga em 2015 atingiu 89,9%.
Na Dinamarca os jovens tendem a ser
responsaveis por parte significativa dos consumos
energéticos das familias, em parte devido a um
uso intensivo das tecnologias de informacao e
comunicacao (Gram-Hanssen, 2005).

Em Portugal, um inquérito a pais de adolescentes
mostrou que a maioria considera que os filhos
sdo os principais responsaveis pelo desperdicio
de energia em casa também devido ao uso dos
media eletrénicos (Schmidt et al., 2014).



Objetivos e metodologia da investigacao

O projeto visava caracterizar as praticas
quotidianas de utilizacdo destas tecnologias pelos
adolescentes, de modo a compreender as
implicacbes dessas praticas no consumo de
energia através destas tecnologias.

A investigacdao incluiu a realizaggo de um
inquérito a 748 alunos do 9° ao 12° ano de
escolaridade, 22 entrevistas individuais em
profundidade a adolescentes e 6 entrevistas em
grupo, tendo envolvido a participacdo de trés
escolas da cidade de Lisboa com perfis bastante
diferenciados, de modo a assegurar a maior
diversidade possivel da amostra de alunos.

O modo como os adolescentes usam estas
tecnologias é indicador de tendéncias de
utilizacao futuras

O acesso generalizado dos adolescentes a estas
tecnologias, a relevancia destas na sua vida
quotidiana e as proprias caracteristicas da cultura
juvenil colocam-nos na vanguarda da inovacao
cultural e tecnoldgica, pelo que o modo como
utilizam estas tecnologias pode influenciar outras
geragdes, assim como revelar tendéncias de
utilizacdo no futuro.

Praticas de uso da energia: escolhas
individuais ou consequéncia das estruturas
sociais e materiais?

Para compreender de forma aprofundada a
relacao entre comportamentos sociais € consumo
de energia é necessario considerar o consumo de
energia nao como um simples resultado de
atitudes individuais, mas como decorrendo de
praticas quotidianas que se desenvolvem na
interagdo entre pessoas e coisas (infraestruturas e
objetos materiais), ao longo do tempo, num
determinado espaco sociocultural. Estas praticas
sao apropriadas pelos individuos de acordo com
as suas competéncias e interpretagdes do que é
normal, aceitavel e desejavel.

Os resultados da investigacao mostram
que entre os adolescentes considera-se
normal ser-se “viciado” na utilizacao
destas tecnologias

Ha uma ideia generalizada entre os jovens de que
na sua geragdo é normal ser-se “viciado” na
utilizacdo dos media eletronicos, o que se traduz
numa utilizagdo constante — e por eles proprios

considerada excessiva — destas tecnologias, que é
evidente sobretudo quando se trata de jogar.

“E estar com amigos e estar sempre a ver o
telemovel, ndo conseqguir ter uma conversa
normal sem estar de cinco em cinco minutos a
ver o telemovel.”

O telemével, a televisdo e o computador tendem
a ocupar um lugar proeminente nas rotinas
didrias dos adolescentes, sendo muitas vezes
usados em simultaneo com outras tecnologias ou
quando estdo a estudar. Frequentemente os
jovens tém-nos ligados para criar um ambiente
domeéstico agradavel, para ter a sensacdo de que
estdo acompanhados ou como ajuda para
adormecer.

O contexto sociocultural e as dinamicas
entre pares induzem uma utilizacao
intensa destas tecnologias

Os grandes utilizadores das redes sociais tendem
a ser mais populares e muitos adolescentes (ainda
que sem querer) sentem-se influenciados e
pressionados pelos seus pares a fazé-lo também.

“..n0s estamos sempre rodeados de pessoas
que estdo sempre no telemdvel, estdo sempre
a postar fotos novas, a mandar mensagens... E
nés (...) acabamos por fazer o mesmo.”

As proprias tecnologias e o seu contexto
material induzem consumos energéticos
desnecessarios

Caracteristicas materiais como o facto de muitos
televisores de ultima gama ja ndao terem um
botdo para desligar, ficando sempre em standby,
ou as boxes de televisao demorarem bastante
tempo a reiniciar depois de serem desligadas,
condicionam de forma muito significativa as
praticas de utilizacdo. Estas caracteristicas
desincentivam e tornam pouco oportuna a
adocao de praticas de eficiéncia energética pelos
utilizadores.

“...demora muito tempo [a reiniciar] e quando
a pessoa precisa, [quer] é utilizar logo e ndo
perder muito tempo. Deixo sempre [a box] em
standby.”

“...como ndo é assim visivel quanto se estd a
gastar, (...) acho que acabam por ignorar.”



Em muitas familias nao sao evitados
consumos elétricos desnecessarios
Nalgumas familias existem habitos de poupanca
energética bem inculcados, mas na maioria nao se
presta atencdo aos gastos dos media eletronicos.
Estd generalizada a ideia de que estes
equipamentos, exceto alguns televisores ou
computadores, ndo consomem muita eletricidade,
mas ha também alguma inércia, associada a uma
grande valorizagdo do uso destas tecnologias.

“N6s nunca os desligamos. Estdo sempre em
standby. (..) Acho que tem implicacbes em
termos de consumo, mas nos nunca ligamos
muito a (sso.”

A maioria dos entrevistados revela saber
muito pouco sobre o consumo energético
destes equipamentos

O conhecimento de que dispdem relativamente
ao consumo de energia destes equipamentos é
geralmente limitado, ndo existindo na maioria dos
casos observados interesse em obter mais
informacdo. Embora saibam como evitar alguns
consumos desnecessarios, muitas vezes nao
evidenciam a necessidade de pér em pratica esses
conhecimentos.

Frequentemente a falta de conhecimento técnico
é agravada pelo medo de ndo conseguir voltar a
ligar corretamente — ou perder programagoes — se
estes equipamentos forem desligados na tomada.

“..como ndés percebemos pouco daquilo
também é perigoso ndés estarmos a mexer (...),
ndo sabendo se depois podiamos voltar a
arranjar.”

A utilizacao do telemodvel mostra que a
eficiéncia energética é posta em pratica
quando tem valor instrumental

Para fazer face a capacidade limitada das baterias
dos telemdveis, muitos adolescentes tém
desenvolvido praticas de gestao do telemovel que
lhes permitem prolongar a bateria (Horta et al,
2016). Embora nem todas estas praticas sejam
formas de eficiéncia energética (como quando
usam um MP3 para ouvir musica em alternativa
ao telemovel), estas revelam o desenvolvimento
de habitos e know-how em situagdes em que a
eficiéncia energética tem para os jovens um valor
instrumental, ou seja, permite-lhes manterem-se
em contacto com os outros.

Recomendacoes
De modo a promover a adogdo de praticas de
eficiéncia energética, recomenda-se:

e a realizacdo de acbes de sensibilizacao,
informacdo e esclarecimento junto de
adolescentes que estejam fortemente
focadas no valor instrumental da poupanca
de energia para o seu quotidiano (veja-se o
caso do telemovel);

e a extensdo da obrigatoriedade da afixagdo
da Etiqueta de Eficiéncia Energética a todas
estas tecnologias, incluindo aparelhos
auxiliares (routers, p. ex.);

e a programacao/design destas tecnologias
de modo a exibirem mensagens a alertar
para as implicagdes das diversas opcdes em
termos de consumo energético, assim como
a oferta de opcgdes e funcionalidades de
poupanga de energia mais intuitivas;

e aintegracdo de raiz e por defeito de opgdes
que permitam poupar mais energia,
evitando que tenham de ser os utilizadores
a desenvolver a¢des especificas.

Face ao crescente recurso ao modo standby e a
aparelhos auxiliares de Wi-Fi, recomenda-se:

e a rapida implementacdo de legislacdo que
regulamente estas tecnologias no sentido
de as tornar mais eficientes.
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